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CAPITOLULI - DISPOZITII GENERALE
Art.1.
(1) Centrul Medical Laura Catana (denumit in continuare si Centrul), este unitate sanitara cu
paturi, de utilitate publica, cu personalitate juridica, constituita conform Legii nr. 31/1990,
republicata, avand avizul MS Nr XI / A / 55179 / FB / 10658 / 23.10.2017, respectiv Codul de
inregistrare fiscala 32111368 si Autorizatia Sanitara de Functionare nr. 27 / 12.04.2018
(2) Centrul Medical Laura Catana are sediul social in loc. Petresti, str. Mihai Eminescu nr. 67, jud
Alba si punct de lucru Com. Pianu, Sat. Pianu de Jos, Str. Horea nr. 148 A.

Art.2.
Centrul - Medical Laura Catana functioneaza in baza unui statut de organizare si functionare aprobat
de administrator in conformitate cu ordinele si reglementarile legale in vigoare.

Art.3. Centrul Medical Laura Catana asigura ocrotirea sanatatii populatiei prin acordarea asistentei
medicale (preventive, curative, de recuperare psihiatrica), a bolnavilor internati in unitatea cu
paturi si a celor care se prezinta in ambulatoriul de specialitate.

Art04.
Relatiile de munca sunt reglementate de Legea 40/201 1pentru modificare si completarea Legii
53/2003 Codul Muncii.

Art.5.

Centrul Medical Laura Catana, institutie privata, functioneaza pe principiul autonomiei financiare.
Veniturile financiare ale Centrului provin din sumele incasate pentru serviciile medicale furnizate
pe baza de contracte incheiate cu CAS Alba si casele de sanitate ale ministerelor cu retea sanitara
proprie, din alte surse (donatii, sponsorizari), conform legii.

Art.6.

Decontarea contravalorii serviciilor medicale se face conform contractului de furnizare de servicii
medicale, pe baza de documente justificative, in functie de realizarea acestora, cu respectarea
prevederilor contractului cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului
asigurarilor sociale de sanatate. '

Art.7.
Salarizarea personalului Centrului Medical Laura Catana se stabileste conform legii.

Art.8.

Centrul Medical Laura Catana este un spital privat si are urmatoarele obiective de activitate —
furnizarea catre populatie de servicii medicale de specialitate, dupa cum urmeaza:

- psihiatrie adulti;

- toxicomanie;

- neuropsihiatrie adults;

- activitatea de invatamant, avand relatii cu institutii de invatamant sanitar postliceal.

Art.9,
Centrul Medical Laura Catana, este nominalizat in categora V, pe baza criteriilor stabilite de
Ministerul Sanatatii conform Ordinului nr.323/2011 privind aprobarea metodologiei si a
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criteriilor minime obligatorii pentru clasificarea centru medicalelor in functie de competenta cu
completarile si modificarile ulterioare si are un numar de 32 de paturi.

Art.10.
Centrul Medical Laura Catana este condus de un manager general, persoana fizica.

Art.11.

Personalul incadrat are obligatia sa respecte prevederile contractului cadru privind conditiile
acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate si a normelor de
aplicare, in caz contrar acesta va fi sanctionat disciplinar si va raspunde patrimonial pentru
pagubele materiale produse angajatorului din vina si in legatura cu munca lor conform
Regulamentului Intern, Codului Muncii si principiilor raspunderii civile contractuale.

Art.12.

(1) Actele, datele, informatiile medicale obtinute de personalul medical in exercitarea atributiilor
de serviciu constituie secret profesional, divulgarea lor fiind interzisa.

(2) Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectucaza in conformitate cu Regulamentul (UE)
2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date.

(3) Nu constituie divulgare a secretului profesional raportarea sau comunicarea datelor sau

informatiilor prevazute in aliniatul precedent, in temeiul dispozitiilor legale.

Art.13.
Pentru prevenirea infectiilor nosocomiale centrul medical este obligat sa aplice normele tehnice ale
Ministerului Sanatatii si sa ia orice alte masuri necesare.

Art.14,

Localurile unitatii si anexele lor trebuie sa corespunda cerintelor de igiena si antiepidemice. In
acest scop, conducerea Centrului Medical Laura Catana are obligatia de a asigura conditiile
' corespunzatoare obtinerii antorizatiei de functionare.

Art.15.

(1) Centrul Medical Laura Catana, este obligat sa organizeze inregistrarca persoanelor care solicita
asistenta medicala, prin intocmirea de foi de observatii si a altor acte medicale stabilite prin
dispozitiile legale.

(2) De asemenea, va elibera la cerere celor indreptatiti potrivit dispozitiilor legale, certificate
medicale pentru incapacitate temporara de munca, buletine de analize, certificate de constatare a
decesului si alte asemenea acte.

Art. 16.
Obligatiile si raspunderile care revin personalului sanitar si Centrului in inregistrarea si raportarea
activitatii desfasurate, a documentelor folosite si circuitul acestora se stabilesc de Ministerul
Sanatatii in conformitate cu actele normative in vigoare privind sistemul informational in unitatile
sanitare.
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Centrul Medical Laura Catana are obligatia sa transmita la Centrul de Cercetare si Evaluare a
serviciilor de Sanatate datele clinice la nivel de pacient pentru toti pacientii centru medicalizati, in
forma electronica, conform aplicatiec DRG National, pentru prelucrarea si analiza datelor in
vederea contractarii si decontarii serviciilor spitalicesti. (Ordinul nr.5/2012 privind aprobarea
Regulilor de validare a cazurilor centru medicalizate in regim de centru medicalizare continua si
a Metodologiei de evaluare a cazurilor invalidate pentru care se solicita revalidarea).

Art. 17.

(1) Prescrierea medicamentelor cu si fara contributie personala in tratamentul ambulatoriu se face
pe formularul prevazut in Anexa nr.1 la Ordinul nr.252/2012, respectiv prin utilizarea formularului
de prescriptie medicala electronica transmis in Sistemul informatic pentru prescriptia electronica al
Casel Nationale de Asigurari de Sanatate. Orice medic, angajat al Centrului, poate obtine dreptul
de prescriere.

(2) Obtinerea dreptului de prescriere este obligatorie si pentru medicii din centru medical conform
Cap.I art.11 al. (2) din Normele metodologice.

Art.18.

In acordarea asistentei medicale, personalul medico-sanitar este obligat sa se conformeze normelor
de etica si de deontologie medical, sa actioneze in interesul bolnavului, sa acorde asistenta
medicala tuturor bolnavilor, fara conditionarea de avantaje materiale sau servicii personale.

Art.19.
Intreg personalul din unitate trebuie sa actioneze pentru gospodarirea judicioasa a mijloacelor
materiale, sa combata orice forme de risipa sau abatere de la disciplina.

Art.20.
Personalul centrului medical se compune din urmatoarele categorii:
Personal de conducere
o managerial
o de specialitate medico-sanitar
Personal de executie
o de specialitate medico-sanitar
o din aparatul functional
o de deservire

Art.21.

Centrul Medical Laura Catana, colaboreaza cu celelalte institutii sanitare cu care intra in relatii
economice si juridice, urmare a indeplinirii atributiilor sale.

Art.22.

(1) Ingrijirile medicale se efectueaza cu consimtamantul bolnavului sau al persoanelor care,
potrivit legii, sunt imputernicite in a-si da acordul.

(2) In cazuri grave, in care pentru salvarea vietii pacientului, precum si a persoanelor lipsite de
discernamant ori in neputinta de a-si modifica vointa, este necesara o ingrijire medicala de urgenta,
iar consimtamantul sau incuviintarea persoanelor in drept nu se poate obtine in timp util, ingrijirea
medicala va fi efectuata de medic prin constituirea Comisiei medicale formata din medicii de
garda din acea zi din Centru.
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(3) In cazul refuzului de ingrijiri medicale, se va solicita declaratia scrisa in acest sens, medicul
fiind obligat sa informeze bolnavul sau persoana indreptatita a-si da consimtamantul, asupra
consecintelor ce decurg din neacceptarea acestor ingrijiri.

(4) Prevederile acestui articol nu se aplica in cazurile in care, potrivit legii, pentru apararea
sanatatii, ingrijirea medicala este obligatorie.

Art.23,

(1) Asistenta medicala de urgenta privind primul ajutor medical se acorda in Centru la orice ora
din zi sau noapte.

(2) Pentru pacientul critic, dupa stabilizarea functiilor vitale, Centrul va asigura, dupa caz,
transportul obligatoriu la o alta unitate medico-sanitara de profil. (art.170 din Legea nr.95/2006
modif.)

(3) Centrul va fi in permanenta pregatit pentru asigurarea asistentei medicale in caz de razboi,
dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza si este obligat sa participe cu
toate resursele la inlaturarea efectelor acestora

Art. 24

In Centrul Medical Laura Catana, in tratarea pacientilor care solicita asistenta medicala de
specialitate, nu se fac discriminari pe baza de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie
sociala, convingeri, sex, orientare sexuala, varsta, handicap, infectare HIV, apartenenta la o
categorie defavorizata, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea,
inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic,
social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

Art. 25.

(1) Pentru aspectele de natura legislativa pentru care nu exista reglementari specifice / aplicabile
spitalelor private, dupa caz, se vor invoca, utiliza, corela, ghida ori statua date, informatii si
prevederi existente / aplicabile spitalelor publice.

(2) Prevederile mentionate mai sus, specifice spitalelor publice, se vor aplica partial sau in
 totalitate, in concordanta cu specificul centrului medical, al activitatilor desfasurate, al
particularitatilor * organizatorice si a conditiilor concrete de natura manageriala, medicala,
administrativa, functionala ori de alta natura.
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CAPITOLUL II - STRUCTURA ORGANIZATORICA

Art, 26.
S.C. Centrul Medical Laura Catana S.R.L. — Punct de lucru Pianu de Jos are urmatoarea structura
organizatorica:
1) componenta manageriala:
a) management general;
b) responsabili manageriali pe domenii specifice (medical, al calitatii, ingrijiri
medicale).
2) componenta medicala:
a) compartiment asistenta medicala spitaliceasca - 32 paturi;
b) ambulatoriu consultatii de specialitate psihiatrie.
3) componenta suport:
a) compartiment financiar — contabil si resurse umane;
b) compartiment evidenta informatizata si secretariat;
c) compartiment administrativ.
4) servicii externalizate.

Art.27.
Organigrama S.C. Centrul Medical Laura Catana S.R.L. — Punct de lucru Pianu de Jos este in
conformitate cu anexa nr. 1 la prezentul regulament.

Art. 28.

Numarul de posturi aferent fiecarui compartiment al centrului medical precum si criteriile de baza
ale fiecarui post de lucru se stabilesc prin Statul de functii al S.C. Centrul Medical Laura Catana
S.R.L. — Punct de lucru Pianu de Jos.

Art. 29.

La baza stabilirii numarului de posturi aferent fiecarei componente / structura se va avea in vedere
necesarul de personal in raport cu datele rezultate din analiza nevoilor de ingrijiri medicale ale
populatiei precum si a numarului de paturi aprobat.

Art. 30.

Pentru indeplinirea scopurilor si obiectivelor pentru care a fost creat centrul medical, a indeplinirii
obiectivelor acestuia in conditii de eficienta precum si pentru asigurarea indeplinirii prevederilor
legale realizarii activitatii, raportat la volumul activitatilor desfasurate, la nivelul centrului medical
se pot stabili posturi a caror sarcini / atributii vor fi aduse la indeplinire de catre personal incadrat
pe alte functii ori personal dedicat incadrat pentru perioada determinata ori nedeterminata si / sau
cu norma intreaga sau cu timp partial.

Art. 31.

(1) Serviciile externalizate vor asigura functiunile si cerintele prevazute de legislatie sau normative,
aspecte ce vor fi reflectate in contractele de servicii incheiate in acest sens.

(2) Serviciile externe se achizitioneaza pentru functionarea in conditii de legalitate si eficienta a
Centrului.
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CAPITOLUL III - ATRIBUTIILE CENTRULUI MEDICAL SI ALE
STRUCTURILOR FUNCTIONALE

SECTIUNEA 1 - ATRIBUTIILE CENTRULUI MEDICAL

Art. 32.

Centrul Medical Laura Catana asigura ocrotirea sanatatii populatiei prin acordarea asistentei
medicale complete de specialitate, preventiva, curativa si de recuperare a bolnavilor internati in
unitatea cu paturi si a celor care se prezinta in ambulatoriul de specialitate.

Art. 33.
Centru medicalul indeplineste, in principal, urmatoarele atributii:
(1) Cu privire la apararea sanatatii populatiei si prevenirea imbolnavirilor :

a) analizeaza calitatea asistentei medicale, luand masurile corespunzatoare pentru continua
perfectionare a acesteia;

b) stabileste masurile necesare pentru prevenirea si combaterea bolilor cu pondere importanta,
a celor transmisibile si raspunde, ca organ de specialitate, pentru realizarea acestora;

¢) efectueaza examenele de specialitate pentru controlul aplicarii normelor de igiena;

(2) Cu privire la asistenta medicala a populatiei.

a) acorda asistenta medicala pentru bolnavii cronici conform cod CAEN 8610 — Activitati de
asistenta spitaliceasca;

b) organizeaza si efectueaza examene de specialitate bolnavilor internati si pacientilor care se
prezinta in ambulatorul de specialitate.

(3) Cu privire la asistenta medicala a bolnavilor internati:

a) efectucaza, in cel mai scurt timp investigatiile pentru precizarea diagnosticului si aplica
tratamentul medical complet-curativ, preventiv si de recuperare individualizat si diferentiat
in raport de starea bolnavului, natura si stadiul evolutiv al bolii;

b) scrie diagnosticul si indicatiile terapeutice si de recuperare pentru bolnavii externati
medicului de familie si altor unitati sanitare, in vederea continuarii ingrijirilor medicale;

¢) efectueaza investigatiile necesare expertizarii capacitatii de munca si altor expertize, potrivit
legii; : -

d) asigura indeplinirea sarcinilor ce-i revin din programe de formare, specializare si
perfectionare a personalului sanitar.

Art.34,
Atributiile Centrului conduc la asigurarea urmatoarelor actiuni:

a) accesul populatiei la serviciile medicale prestate de societate;

b) continuitatea acordarii asistentei medicale in toate stadiile de evolutie a bolii, prin cooperare
permanenta a medicilor din aceeasi unitate sau din unitati sanitare diferite prin consult
interdisciplinar;

¢) utilizarea eficienta a personalului de specialitate si mijloacelor tehnice de investigatie si
tratament;

d) dezvoltarea si perfectionarea continua a asistentei medicale corespunzator nivelului
medicinei moderne.
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Centrul medical, prin personalul medical desemnat din cadrul Centrului, este obligat sa asigure si
urmatoarele activitati:

a) controlul medical si supravegherea medicala sistematica a unor categorii de bolnavi si a

unor grupe de populatie cu risc crescut de imbolnavire;

b) primul ajutor medical si asistenta medicala de urgenta,
¢) depozitarea, prepararea si difuzarea medicamentelor precum si distribuirea instrumentarului

si altor produse tehnico-medicale, potrivit normelor in vigoare;

d} informarea si documentarea in domeniul medicamentelor;
¢} informarea bolnavului sau apartinatorilor asupra bolii si evolutiei acesteia, finalizata cu

semnarea de catre pacient sau persoane desemnate de pacient sa il reprezinte a Formularului
de Consimtamant informat;

f) crearea unei ambiante placute, asigurarea unei alimentatii corespunzatoare afectiunii, atat

din punct de vedere cantitativ cat si calitativ precum si servirea mesei in conditii de igiena;

g) educatia sanitara a pacientilor internati;
h) calitatea serviciilor si respectarea drepturilor pacientilor;
1) asigura pacientilor asistenta medicala, consult si tratament, fara discriminari de rasa sex sau

religie, orientare sexuald, caracteristici genetice, varstd, apartenenti nagional3, culoare, etnie,
opfiune politicd, origine sociald, handicap, situatie sau responsabilitate familial3, apartenent
ori activitate sindicali.

SECTIUNEA 2 — ATRIBUTIILE STRUCTURILOR FUNCTIONALE ALE CENTRULUI
MEDICAL

1.

COMPONENTA MEDICALA

Compartimentul asistenta medicala spitaliceasca

Art.36.

Compartimentul asistenta medicala spitaliceasca este condus de un medic specialist si are
urmatoarele atributii:

a)
b)

<)

d)

g
h)

asigura asistenta medicala spitaliceasca de specialitate;

organizeaza si efectueaza examene de specialitate bolnavilor internati si pacientilor care se
prezinta in ambulatoriul de specialitate.

aduce la indeplinire sarcinile si masurile stabilite ce ii revin Centrului din programele de
sanatate;

aduce la indeplinire masurile stabilite la nivelul Centrului pentru prevenirea si combaterea
bolilor cu pondere importanta, a celor transmisibile si raspunde pentru realizarea acestora;
aduce la indeplinire masurile specifice pentru controlul aplicarii normelor de igiena;
asigura asistenta psihologica pentru bolnavii internati;

asigura primul ajutor medical si asistenta medicala de urgenta la specificul Centrului;
asigura indeplinirea sarcinilor, masurilor si actiunilor specifice structurii stabilite prin
planuri, dispozitii, hotarari sau alte documente pe linia prevenirii infectiilor asociate actului
medical si a gestionarii deseurilor medicale.

Ambulatoriu consultatii de specialitate psihiatrie
Art, 37.
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(1) Ambulatoriul de specialitate al Centrului este organizat conform Ordinului nr. 39/2008 privind
reorganizarea ambulatoriului de specialitate al centrului medical si are in structura, cabinet
medical de specialitate in corespondenta cu specialitatile compartimentului cu paturi.
(2) Ambulatoriul de specialitate isi desfasoara activitatea in cabinetele punctelor de lucru ale
Centrului ori spatii pentru care exista contract de colaborare / inchiriere etc.
(3) Ambulatoriul face parte din structura Centrului iar activitatea medicilor se desfasoara cu
utilizarea in comun a platoului ethnic, cu respectarea legislatiei in vigoare de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale (IAAM), in vederea cresterii accesibilitatii pacientilor la servicii
medicale.
Art.38.
Ambulatoriul de specialitate al Centrului are in structura cabinet de consultatii medicale de
specialitate cu urmatoarele atributii:

a) asigurarea asistentei medicale de specialitate bolnavilor care se prezinta in ambulatoriu;

b) indrumarea bolnavilor spre internare, in situatiile in care aceasta se impune;

Compartiment financiar — contabil si resurse umane

Art. 39,

Coordonarea Compartimentului financiar — contabil si resurse umane, este realizata de manager.

Art. 40,

Compartimentul financiar — contabil are urmatoarele atributii:

a) organizeaza activitatea specifica, in conformitate cu prevederile legale si asigura efectuarea
corecta si la timp a inregistrarilor;

b) organizeaza analiza periodica a utilizarii fondurilor Centrului;

¢) asigura intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a situatiilor contabile;

d) exercita controlul financiar preventiv in conformitate cu dispozitiile legale;

¢) participa la organizarea sistemului informationa! al Centrului, urmarind folosirea cat mai
eficienta a datelor din contabilitate;

f) asigura intocmirea, circulatia si pastrarea documentelor justificative care stau la baza
inregistrarilor in contabilitate;

g) organizeaza inventarierea periodica a mijloacelor materiale si regularizeaza diferentele
constatate;

h) asigura masurile de pastrare, manipulare si folosire a formelor cu regim special;

i) exercita controlul operativ curent in conformitate cu dispozitiile in vigoare;

i} organizeaza actiuni de perfectionare a pregatirii profesionale pentru salariatii din serviciu;

k) intocmeste studiile privind imbunatatirea activitatii economice din unitate si propune masuri
corespunzatoare,

1) intocmeste studii privind posturi comparative pe diversi indicatori: zi de centru medicalizare,
pat, pat efectiv ocupat, bolnavi etc., comparativ pe sectiile din unitate, analiza cauzelor care
determina diferente si propunerea eliminarii celor subiective; ‘

m) analizeaza si pregateste din punct de vedere financiar evaluarea eficientei utilizarii mijloacelor
materiale si banesti puse la dispozitia unitatii, ia masurile necesare pentru evitarea cheltuielilor
neeconomice si inoportune, ,

n) intocmeste proiectele planurilor de venituri si de cheltuieli bugetare si extrabugetare;

0) asigura efectuarea corecta si in conformitate cu dispozitiile legale a operatiunilor de incasari si -
plati in numerar,

p) asigura creditele necesare corespunzator comenzilor si contractelor emise, in limita creditelor
aprobate;
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intocmeste instrumentarul de protocol si documentele de acceptare sau refuz a platii;

1) verifica documentele justificative de cheltuieli sub aspectul formei, continutului si legalitatii
operatiunii;

s) intocmeste propunerile de plan-casa pentru plati in numerar;

t) 1a masurile = necesare pentru asigurarea integritatii  patrimoniului si pentru
recuperarea pagubelor produse;

u} intocmeste formele de recuperare a sumelor care, eventual, au fost gresit platite.

v) asigura indeplinirea sarcinilor, masurilor si actiunilor specifice structurii stabilite prin planuri,
dispozitii, hotarari sau altele asemenea pe linia prevenirii infectiilor asociate actului medical si
a gestionarii deseurilor medicale.

Art. 41.

In domeniul resurselor umane (resurse umane, normare, organizare, salarizare, perfectionare),

are urmatoarele atributii:

a) intocmeste statul de functii si schema nominala a Centrului in concordanta cu structura
organizatorica stabilita si numarul maxim de posturi aprobate;

b) intocmeste statul nominal al personalului Centrului;

c) asigura aplicarea corecta a elementelor sistemului de salarizare, conform legislatiei in vigoare
pentru personalul Centrului, propuneri pentru acordarea de gradatii, categorii, sporuri, premii
etc.

d) asigura incadrarea personalului de executie de toate categoriile potrivit statului de functiuni cu
respectarea nomenclatoarelor si criteriilor de incadrare;

e) colaboreaza la intocmirea Regulamentului de organizare si functionare al Centrului si a
Regulamentului intern;

f) efectueaza controlul prestarii muncii, atat in cadrul programului de munca, cat si in afara
acestuia (garzi, plata cu ora, ore suplimentare, ore sambata si duminica, sarbatori legale);

g) asigura utilizarea fondului de salarii repartizat si intocmeste statele de plata;

h) urmareste aplicarea masurilor de imbunatatire continua a orgamizarii activitatii pe ture,
structuri / compartimente si de utilizare rationala a fortei de munca;

i) intocmeste si tine la zi registrul de evidenta a salariatilor (REVISAL);,

J) intocmeste si inainteaza dosarele de pensionare, conform legislatiei in vigoare;

k) intocmeste graficul de garzi lunar pe baza propunerilor sefului de sectie;

1) intocmeste programarile de concedii pe baza propunerilor sefului de sectie si urmareste
respectarea acestora; ‘

m) intocmeste deciziile de sanctionare pe baza propunerilor sefului de sectie;

n) elaboreaza si urmareste pe baza datelor furnizate de structurile centrului, programul de formare
/ invatamant anual / perfectionare / specializare;

o) asigura furnizarea datelor necesare intocmirii situatiilor statistice in domeniul resurselor
umane;

p) asigura intocmirea evidentei militare si de aparare civila.

q) Informeaza noii angajati cu privire la responsabilitatile, drepturile asociate postului,
procedurile si protocoalele utilizate in desfasurarea activitatii sale;

r} Vaindruma si monitoriza in perioada de proba noii angajati.

Compartiment evidenta informatizata si secretariat
Art. 42.
Componenta informatica si statistica are urmatoarele atributii:
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a) colecteaza datele la nivel de Centru, lunar, trimestrial, anual si le prelucreaza in vederea
analizarii de catre conducere;

b) calculeaza indicatorii specifici prin care se analizeaza activitatea Centrului;

¢) analizeaza indicatorii pe Centru,

d) intocmeste centralizatoare de diagnostice si proceduri care se transmit la Directia de
Sanatate Publica Alba;

e) intocmeste situatii prin care se informeaza conducerea Centrului si seful de sectie despre
indicatorii obtinuti, cazurile nevalidate, ICM, lunar, trimestrial, anual;

f) asigura functionarea optima a echipamentelor IT existente la nivelul Centrului.

Componenta Registratura si secretariat asigura indeplinirea urmatoarelor atributii:

a) asigura introducerea datelor si editarea documentelor de internare / externare a pacientilor;

b) gestioneaza problematica solicitarilor telefonice ori prin alte mijloace, pentru informari,
internari ori de alta natura;

¢) asigura si organizeaza primirea, circuitul, pastrarea si evidenta corespondentei;

d) asigura pastrarea arhivei Centrului, conform normelor legale.

¢) asigura comunicarea sau transmiterea de informatii intre vizitatori si pacienti;

f) asigura indeplinirea sarcinilor, masurilor si actiunilor specifice structurii stabilite prin

planuri, dispozitii, botarari sau altele asemenea pe linia prevenirii infectiilor asociate actului

medical si a gestionarii deseurilor medicale.

Compartimentul administrativ
Art. 43.
Pe linie de achizitii, gestiune si administrare are urmatoarele atributii:

2)

b)

d)
€)

intocmeste Planul de achizitii si Caietul de sarcini pentru prestari servicii: hrana, colectare
deseuri menajere si infectioase, servicii de telefonie, amenajare si arhivare, servicii de
mentenanta pentru echipamente IT (calculatoare, imprimante, fax-uri, copiatoare etc.)
telefonie, paza, program informatic;

vizeaza in privinta realitatii, legalitatii si oportunitatii achizitionarii serviciilor mentionate mai
sus;

raspunde de achizitia, receptia, manipularea si depozitarea bunurilor Centrului;

asigura gestiunea bunurilor Centrului;

raspunde de depozitarea si ridicarea deseurilor de orice natura din Centru;

asigura indeplinirea sarcinilor, masurilor si actiunilor specifice structurii stabilite prin planuri,
dispozitii, hotarari sau altele asemenea pe linia gestionarii deseurilor medicale.

Art. 44,
Pe linia hranirii/ blocului alimentar indeplineste urmatoarele atributii:

a) asigura prepararea hranei destinate pacientilor si personalului alocat la drepturi de hrana;

b) asigura intocmirea necesarului de produse pentru prepararea hranei, in conformitate cu meniul
stabilit 1a recomandarea medicului sef si in concordanta cu retetarul;

c) igienizeaza vesela si spatiile aferente bucatariei precum si a veselei si a ustensilelor si aparaturii
utilizate pentru prepararea hranei,

d) pregateste servirea mesei si asigura servirea acesteia pacientilor sau personalului Centrului.

Art. 45,

Pe linia curateniei si intretinerii are urmatoarele atributii:

2)

asigura efectuarea igienizarii spatiilor aferente cladirilor, anexelor;
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b) aplica, dupa caz, masuri de dezinfectie si deratizare in spatiile Centrului si anexele acestuia;

c) asigura intretinerea curateniei in spatiile cladirii Centrului si a anexelor acestuia;

d) asigura primirea, predarea si depozitarea efectelor pacientilor internati in Centrul medical;

e) asigura colectarea deseurilor rezultate din procesul de munca si le depoziteaza in locurile

special amenajate;

e' ) asigura indeplinirea sarcinilor, masurilor si actiunilor specifice structurii stabilite prin planuri,

dispozitii, hotarari sau altele asemenea documente pe linia gestionarii deseurilor medicale.

f) asigura predarea catre serviciile externalizate de spalatorie a echipamentului si cazarmamentului
folosit/deteriorat si ridicarea / primirea celui curat;

Art. 46.

Pe linia tehnic, reparatii, intretinere are atributii si raspunderi privind:

a) activitatea de intretinere si reparatii a Centrului;

b) dezvoltarea Centrului prin investitii si/san reparatii capitale;

¢) gospodarirea combustibililor si energiei;

d) indrumarea si supravegherea activitatii de reparatii;

¢) elaborarea propunerilor, pe baza necesarului lunar estimat, pentru achizitionarea de servicii de
mentenanta pentru aparatura medicala si instalatii;

f) buna gospodarire a bunurilor si a patrimoniului incredintat;

g) organizarea si realizarea graficelor si revizuire tehnica a tuturor lucrarilor care asigura buna
functionare a Centrului;

h) urmarirea si verificarea instalatiilor electrice, termice si de protectie in termenele stabilite de
normativele in vigoare;

i) asigurarea pastrarii cartilor tehnice si a instructiunilor de folosinta a fiecarui aparat, de orice
natura, achizitionat de Centru;

J) asigurarea respectarii parametrilor legali privind functionarea centralei termice, instalatii etc.;

k) asigura activitatea de intretinere si reparatii a aparaturii, instalatiilor, utilajelor, cladirilor etc.;

1) asigura lucrarile de intretinere si reparatii curente;

m) asigura intretinerea spatilor exterioare cladirilor si anexelor imobilelor Centrului;

n) asigura indeplinirea masurilor si actiunilor necesare pentru functionarea instalatiilor existente
la nivelul Centrului;

o) urmareste efectuarea probelor tehnologice si atingerea parametrilor de functionare, conform
documentatiei aprobate pentru fiecare instalatie / mijloc, aparat etc.

Artd7.

Activitatea de supraveghere, prevenire si control al infectiilor asociate asistentei medicale
(IAAM) se realizeaza prin grija asistentilor medicali sef de tura, aflati in coordonarea unui medic
desemnat la nivelul Centrului prin dispozitie a managerului general.

Art. 48.
Pentru prevenirea si controlul IAAM, se indeplinesc urmatoarele atributii specifice:
(1) Prin medicul coordonator:

a) intocmeste harta punctelor si segmentelor de risc pentru infectiile nosocomiale privind modul
de sterilizare si mentinerea sterilitatii in unitate, decontaminarea mediului fizic si curatenia din
unitate, zonele "fierbinti" cu activitate de risc sau cu dotare tehnica si edilitara favorizanta
pentru infectii asistentei medicale;

b) elaboreaza "istoria" IAAM, cu concluzii privind cauzele facilitatoare ale aparitiei focarelor;
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¢) elaboreaza si actualizeaza anual, impreuna cu comitetul director si cu seful de sectie, ghidul de
prevenire a JAAM;

d) participa si supravegheaza - in calitate de consultant - politica de antibiotico-terapie a
Centrului;

e) colaboreaza cu laboratoare de microbiologie pentru cunoasterea circulatiei microorganismelor
patogene de la nivelul sectiilor si compartimentelor de activitate si a caracteristicilor izolatelor
sub aspectul antibiocinotipiilor; |

f) solicita si trimite tulpini de microorganisme izolate la laboratoarele de referinta, atat in scopul
obtinerii unor caracteristici suplimentare, cat si in cadrul auditului extern de calitate;

g) dispune, dupa anuntarea prealabila a directorului medical al unitatii, masurile necesare pentru
limitarea difuziunii infectiei, respectiv organizeaza, dupa caz, triaje epidemiologice si
investigatii paraclinice necesare;

h) intocmeste si definitiveaza ancheta epidemiologica a focarului, difuzeaza informatiile necesare
privind focarul, in conformitate cu legislatia, intreprinde masuri si activitati pentru evitarea
riscurilor identificate in focar;

i) solicita colaborarile interdisciplinare sau propune solicitarea sprijinului extern conform
reglementarilor in vigoare;

i) raporteaza medicului sef si managerului Centrului problemele depistate sau constatate in
prevenirea si controlul IAAM, prelucreaza si difuzeaza informatiile legate de focarele de
infectii interioare investigate;

k) intocmeste rapoarte cu dovezi la dispozitia managerului Centrului, in cazurile de investigare a
responsabilitatilor pentru infectie nosocomiala.

(2) Prin asistentii medicali sefi de tura:

a) desfasoara activitatea specifica pentru implementarea / derularea si atingerea obiectivelor
cuprinse in planul anual de supraveghere si control al IAAM al Centrului;

b) desfasoara activitati complementare de preventie sau de control cu caracter de urgenta ce
au fost propuse de medicul coordonator al serviciului, in cazul unor situatii de risc sau
focar de infectie nosocomiala;

¢) intocmeste necesarul bunurilor tehnico-materiale necesare activitatilor planificate,
respectiv pentru situatii de urgenta pe care il inainteaza Compartimentului administrativ,

d) colaboreaza cu seful de sectie pentru implementarea masurilor de supraveghere si control
al TAAM in conformitate cu planul de actiune si ghidul propriu al Centrului;

e) verifica respectarea normativelor si masurilor de prevenire;

f) organizeaza si participa la sistemul de autocontrol privind evaluarea eficientei activitatilor
derulate;

g) supravegheaza si controleaza buna functionare a procedurilor de sterilizare si mentinere a
sterilitatii pentru instrumentarul si materialele sanitare care sunt supuse sterilizarii;

h) supravegheaza si controleaza efectuarea decontaminarii mediului de centru medical prin
curatare chimica si dezinfectie;

i) supravegheaza si controleaza activitatea blocului alimentar in aprovizionarea, depozitarea,
prepararea si distribuirea alimentelor, cu accent pe aspectele activitatii la bucataria dietetica
etc.;

j) supravegheaza si controleaza activitatea de indepartare si neutralizare a reziduurilor, cu
accent fata de reziduurile periculoase rezultate din activitatea medicala;

k) supravegheaza si controleaza respectarea circuitelor functionale ale unitatii, circulatia
asistatilor si vizitatorilor, a personalului a personalului sanitar aflat in practica;
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1) supravegheaza si controleaza respectarea in sectia medicala si paraclinica a procedurilor
profesionale de supraveghere, triaj, depistare, izolare, diagnostic si tratament pentru
IAAM; '

m) supravegheaza si controleaza corectitudinea inregistrarii suspictunilor de infectie, derularea
investigarii etiologice a sindroamelor infectioase, operativitatea transmiterii informatiilor
aferente la structura de supraveghere si control al [AAM;

Servicii externalizate:
Art. 49.
La nivelul Centrului Medical Laura Catana se stabilesc, nelimitativ, urmatoarele servicii, activitati
ori actiuni ce se asigura prin structuri externe:
a) laborator si analize;
b) anatomie patologica;
c) farmacie;
d) deseuri medicale si menajere;
€) spalatorie, calcatorie, croitotie;
f) prevenirea si stingerea incendiilor;
g) securitate si sanatate in munca;
h) aprovizionare cu alimente;
i) juridic;
j) consultanta.

SECTIUNEA 3 - ATRIBUTIILE ORGANIZARILOR FUNCTIONALE CENTRULUI
MEDICAL LAURA CATANA

Art. 50.
La nivelul Centrului medical Laura Catana se stabilesc, nelimitativ, urmatoarele organizari
functionale:
1) Comitet director;
2) Consiliul medical;
3) Consiliul etic;
4) Structuri si comisii de specialitate:
a) Comisia Nucleului de calitate si pregatirii centrului medical in vederea acreditarii
b) Comisia de prescriere a medicamentelor si farmacovigilenta
c) Comisia de analiza a deceselor intraspitalicesti
d) Comisia de nutritie
e) Comisia pentru cercetarea disciplinara prealabila;
f) Celula pentru situatii de urgenta.

Comitetele, consiliile, structurile si comisiile de specialitate

Art.51.

Comitetele, consiliile, structurile si comisiile de specialitate isi desfasoara activitatea in baza
regulamentului de organizare si functionare intocmit in acest scop.

Comitetul director
Art. 52,
Comitetul director este format din:
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a} Manager;
b) Medic sef;
¢) Lucratorul cu atributii in domeniul financiar-contabil;

Art.53.

Comitetul Director se organizeaza si functioneaza in conditiile art.183 din Legea 95/2006 si are, in

principal, conform Ordinului nr.921/2006 pentru stabilirea atributiilor comitetului director din

cadrul centrului medical public, urmatoarele atributii:

a) elaboreaza planul de dezvoltare a Centrului pentru perioada mandatului, in baza propunerilor
scrise ale consiliului medical;

b) elaboreaza, pe baza propunerilor consilintui medical, planul anual de furnizare de servicii
medicale al Centrului;

¢) propune managerului, in vederea aprobarii: numarul de personal, pe categorii si locuri de
munca, in functie de reglementarile in vigoare; organizarea concursurilor pentru posturile
vacante, in urma consultarii cu reprezentantul(tii) salariatilor, conform legii;

d) elaboreaza Regulamentul de organizare si functionare, Regulamentul intern si Organigrama
Centrului, in urma consultarii cu reprezentantul(tii) salariatilor, conform legii;

¢) Pe linia prevenirii IAAM asigura, indeplineste, efectueaza, dupa caz, urmatoarele:

o}

Q

organizeaza Comitetul de prevenire a IAAM si elaboreaza Regulamentul de functionare al
acestuia;

se asigura de organizarea si functionarea serviciului/compartimentului de prevenire a IAAM
si/sau realizarea contractelor de furnizare de prestari servicii specifice;

aproba Planul anual de activitate pentru supravegherea, prevenirea si limitarea IAAM;
asigura conditiile de implementare a prevederilor planului anual de activitate pentru
supravegherea, prevenirea si limitarea [AAM;

efectueaza analiza anuala a indeplinirii obiectivelor Planului de activitate;

verifica si aproba alocarea bugetului aferent derularii activitatilor din Planul anual de
activitate pentru supravegherea, prevenirea si limitarea TAAM;

se asigura de imbunatatirea continua a conditiilor de desfasurare a activitatilor de prevenire
a TAAM si a dotarii tehnico-materiale necesare evitarii sau diminuarii riscurilor;

se asigura de derularea legala a achizitiilor si aprovizionarea tehnico-materiala, prevazute in
planul de activitate sau impuse de situatia epidemiologica din unitate, in vederea diminuarii
ori evitarii situatiilor de risc sau limitarii JAAM;

delibereaza si decide, la propunerea Colegiului Medicilor din Romania, in urma sesizarii
pacientilor sau in urma autosesizarii in privinta responsabilitatii institutionale ori
individuale a personalului angajat/contractat, pentru fapte sau situatii care au dus la lezarea
drepturilor ori au prejudiciat starea de sanatate a pacientilor prin IAAM;

asigura dotarea necesara organizarii si functionarii sistemului informational pentru
inregistrarea, stocarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor privind IAAM in registrul
de monitorizare a IAAM al unitatii;

asigura conditiile de ingrijire la pacientii cu infectii/colonizari cu germeni
multiplurezistenti.

f) elaboreaza proiectul bugetului de venituri si cheltuieli al centrului medical, pe baza
centrulizarii de catre compartimentul economico-financiar a propunerilor fundamentate ale
conducatorilor sectiilor si compartimentelor din structura Centrului, pe care il supune aprobarii
managerului;
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g)

h)

i)

k)

)

p)

s)
t)

R e e L RV FA TR IVIE LN R I WL (S W R Vo SRR WA P DAN LW R |

urmareste realizarea indicatorilor privind executia bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii si
compartimente, asigurand sprijin sefilor de sectii si compartimente pentru incadrarea in
bugetul alocat;

analizeaza propunerea consiliului medical privind utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il
supune spre aprobare managerului;

asigura monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari,
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, pe
care le prezinta managerului, conform metodologiei stabilite;

analizeaza, la propunerea consiliului medical, masurile pentru dezvoltarea si imbunatatirea
activitatii Centrului, in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei, dezvoltarea
tehnologiilor medicale, ghidurilor si protocoalelor de practica medicale;

elaboreaza Planul de actiune pentru situatii speciale si asistenta medicala in caz de razboi,
dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si alte situatii de criza;

la propunerea consiliului medical, intocmeste, fundamenteaza si prezinta spre aprobare
managerului planul anual de achizitii publice, lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii
curente si capitale care urmeaza sa se realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, si
raspunde de realizarea acestora;

analizeaza, trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, modul de indeplinire a obligatiilor
asumate prin contracte si propune managerului masuri de imbunatatire a activitatii Centrului;
intocmeste informari lunare, trimestriale si anuale cu privire la executia bugetului de venituri si
cheltuieli, pe care le analizeaza cu consiliul medical si le prezinta autoritatii de sanatate publica
judeteana ori la nivel minister de resort, la solicitarea acestuia;

negociaza, membrii comitetului director contractele de furnizare de servicii medicale cu casele
de asigurari de sanatate;

se intruneste lunar sau ori de cate ori este nevoie, la solicitarea majoritatii membrilor sai ori a
managerului si ia decizii in prezenta a cel putin doua treimi din numarul membrilor sai, cu
majoritatea absoluta a membrilor prezenti;

face propuneri privind structura organizatorica, reorganizarea, restructurarea, schimbarea
sediului si a denumirii Centrului;

propune spre aprobare managerului general indicatorii specifici de performanta ai Centrului,
care vor fi prevazuti ca anexa la contractul de administrare al acestuia;

raspunde in fata managerului general pentru indeplinirea atributiilor care ii revin;

analizeaza activitatea membrilor sai pe baza rapoartelor de evaluare si elaboreaza raportul
anual de activitate al Centrului.

Consiliul medical

Art.54,

Consiliul medical functioneaza in conformitate cu prevederile Legii nr.95/2006 privind reforma in
domeniul sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare, art.185, alin(1), art. 185 alin. (4), lit.
a — d st ale Ordinului nr. 863/2004 pentru aprobarea atributiilor si competentelor consiliului
medical al Centrului.

Art. 55.
Consiliul medical este condus de medicul sef in calitate de presedinte si este alcatuit dintr-un
medic primar al Centrului, psihologul si asistentul sef al Centrului.

Art. 56.
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Consiliul medical are urmatoarele atributii:

a)
b)

c)
d)
€
f)
g
h)
i)
)
k)

D

0)
p)

Q)

evalueaza necesarul de servicii medicale al populatiei deservite de centrul medical,

analizeaza planul anual de achizitii publice, cu privire la achizitia de aparatura si echipamente
medicale, medicamente si materiale sanitare;

face propuneri comitetului director in vederea elaborarii bugetului de venituri si cheltuieli al
Centrului;

participa la elaborarea regulamentului de organizare si functionare si a regulamentului intern
ale Centrului;

desfasoara activitate de evaluare si monitorizare a calitatii si eficientei activitatilor medicale
desfasurate in Centru;

evalualueaza chestionarele de satisfactie ale pacientilor care beneficiaza de servicii in cadrul
Centrului;

monitorizeaza principalii indicatori de performanta in activitatea medicala;

raspunde de prevenirea si controlul infectiilor asociate asistentei medicale;

are competente manageriale conform Contractului de Administrare / Fisa Postului fiind
desfasurate in colaborare cu nucleul de calitate, nucleul DRG si cu responsabilii pe linie de de
prevenire si control al IAAM de la nivelul Centrului;

stabileste reguli privind activitatea profesionala, protocoalele de practica medicala la nivelul
Centrului si raspunde de aplicarea si respectarea acestora,

elaboreaza Planul anual de imbunatatire a calitatii serviciilor medicale furmizate de Centru, pe
care il supune spre aprobare directorului general;

inainteaza managerului general propuneri cu caracter organizatoric pentru imbunatatirea
activitatilor medicale desfasurate la nivelul Centrului;

evalueaza necesarul de personal medical al fiecarei structuri / compartiment si face propuneri
comitetului director pentru elaborarea strategiei de personal a Centrului;

evalueaza necesarul turelor de garda / serviciu si face propuneri managerului general cu privire
la structura si numarul acestora la nivelul Centrului, dupa caz;

participa la stabilirea fiselor posturilor personalului medical angajat;

inainteaza directoralui general propuneri pentru elaborarea planului de formare si perfectionare
continua a personalului medico-sanitar;

face propuneri si monitorizeaza desfasurarea activitatilor de educatie si cercetare medicala
desfasurate la nivelul centrului medical, in colaborare cu institutiile acreditate;

reprezinta Centrul in relatiile cu organizatii profesionale din tara si din strainatate si faciliteaza
accesul personalului medical la informatii medicale de ultima ora;

asigura respectarea normelor de etica profesionala si deontologie medicala la nivelul centrului
medical, colaborand cu Colegiul Medicilor din Romania;

raspunde de acreditarea personalului medical al Centrului si de acreditarea activitatilor
medicale desfasurate in Centru, in conformitate cu legislatia in vigoare;

analizeaza si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu, cazuri
foarte complicate care necesita o durata de centru medicalizare mult prelungita, morti subite
etc.);

participa, alaturi de managerul general, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre,
epidemii si in alte situatii speciale;

stabileste coordonatele principale privind consumul medicamentelor la nivelul centrului
medical, in vederea unei utilizari judicioase a fondurilor centrului medical, prevenirii
polipragmaziei si a rezistentei la medicamente;
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X) supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare, referitoare la documentatia medicala a
pacientilor tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhivei centrului
medical;

y) avizeaza utilizarea bazei de date medicale a Centrului pentru activitati de cercetare medicala,
in conditiile legii;

z) analizeaza si solutioneaza sugestiile, sesizarile si reclamatiile pacientilor tratati in Centru,
referitoare la activitatea medicala a Centrului;

aa) elaboreaza raportul anual de activitate medicala a Centrului, in conformitate cu legislatia in
vigoare;

bb) analizeaza si solutioneaza ingrijirea pacientilor in echipe multidisciplinare.

Consiliul etic

Art 57.

Consiliul etic functioneaza in conformitate cu prevederile Legii nr.95/2006 privind reforma in
domeniul sanatatii cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 58.
Consiliul etic este format din 5 membri, pentru o perioada de 3 ani, avand urmatoarea
componenta:
Membrii permanenti:
a) un medic primar sau, dupa caz, decanul de varsta al medicilor din Centru;
b) un asistent medical cu vechimea cea mai mare in activitate / in cadrul Centrului;
¢) un reprezentant ales al asistentilor medicali din spital;
d) un reprezentant al aparatului functional al Centrului, cu studii superioare, desemnat de catre
manager;
€) un reprezentant al asociatiilor de pacienti.
Membrii supleanti:
a) un medic sau un asistent medical;
b) un reprezentant al aparatului functional al Centrului, cu studii superioare, desemnat de
catre manager.
Secretarul consiliului, fara drept de vot

Art. 59.
Desemnarea nominala a membrilor consiliului etic se face de catre comitetul director al Centrului,
iar numirea membrilor consiliului etic se face prin decizie interna a managerului general.

Art. 60.
Atributiile consiliului etic sunt urmatoarele:

a) analizeaza cazurile de incalcare a normelor de conduita in relatia pacient-medic-asistenta, a
normelor de comportament, a disciplinei in unitatea sanitara;

b) verifica daca, prin conduita lui, personalul medico-sanitar si auxiliar incalca drepturile
pacientilor prevazute de legislatia in vigoare;

c) sesizeaza organele abilitate ale statului in situatiile in care constata incalcariale codului de
deontologie medicala, ale drepturilor pacientilor, precum si ale normelor de conduita
profesionala aprobate potrivit legii;
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d) analizeaza sesizarile ce privesc plati informale ale pacientilor catre personalul medico-sanitar
ori auxiliar sau conditionarea exercitarii actului medical de obtinerea unor foloase; propune, in
functie de caz, masuri de intrare in legalitate;

e) vegheaza pentru respectarea, in cazurile terminale, a demnitatii umane sl propune masuri cu
caracter profesional pentru acordarea tuturor ingrijirilor medicale.

Art. 61,

In indeplinirea atributiilor consiliului etic se vor respecta urmatoarele:

a) analizarea fiecarui caz se va consemna intr-un proces-verbal ce va fi intocmit numai dupa ce a
fost efectuata cercetarea cazului, cu ascultarea partilor implicate, inclusiv, daca este cazul, a
unor terte persoane care pot aduce lamuriri suplimentare asupra cazului. Ascultarea partilor
trebuie consemnata in scris si semnata de catre acestea. Procesul verbal va fi inaintat
managerului, in vederea luarii masurilor ce se impun in conformitate cu legislatia in vigoare.

b) Consiliul etic se intruneste lunar sau ori de cate ori este nevoie, la sesizarea unui pacient /
apartinator al acestuia, a unui cadru medical sau a oricarei persoane careia iau fost incalcate
drepturile recunoscute de lege in domeniul acordarii asistentei medicale.

Structuri si comisii de specialitate

Biroul de calitate si pregatire a Centrului in vederea acreditarii

Art.62.

Biroul de calitate si pregatire a centrului medical in vederea acreditarii este o structura lucrativa de
control intern, sub autoritatea Comitetului Director infiintata prin decizie interna in vederea
monitorizarii permanente a calitatii serviciilor medicale furnizate pacientilor, acesta functioneaza
conform Ordinului nr. 559/2001 si a Ordinului nr.975/2012 privind organizarea structurii de
management al calitatii serviciilor medicale in cadrul unitatilor sanitare cu paturi din reteauna '
Ministerului Sanatatii si a autoritatilor administratiei publice locale.

Art. 63.

Comisia Biroului de calitate si pregatirii Centrului in vederea acreditarii are urmatoarele atributii:

a) intocmeste documentele SMC si urmareste implementarea acestor documente in
compartimentele Centrului;

b) intocmeste de comun acord cu medicul sef planificarea auditurilor anuale in Centru programul
de audit anual, chestionare de audit, rapoarte de audit / rapoartelor de neconformitate audit,
chestionare de satisfactie a pacientilor si analiza acestor chestionare;

¢) participa impreuna cu medicul sef la implementarea actiunilor corective si analizeaza
eficacitatea acestora;

d) urmareste intocmirea programelor de pregatire audituri supraveghere si / sau audituri de
certificare / recertificare, autorizare / reautorizare, completarea chestionarelor conform
cerintelor codurilor / standardelor aplicabile si verificari privind respectarea cerintelor
programelor de pregatire;

¢) participa la auditarile efectuate de reprezentantii organismelor de certificare / autorizare;

f) urmareste implementarea in documentele de calitate specifice serviciului asigurarea calitatii a
modificarilor rezultate in urma auditarii,

g) urmareste intocmirea, revizuirea, distribuirea controlata, mentinerea reviziilor a Manualului
Calitatii (ISO), procedurilor de sistem, instructiunilor generale, instructiunilor de lucru si al
altor documente specifice serviciului de asigurarea calitatii serviciilor medicale;
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h)

i)

k)

tine evidenta documentelor ce atesta efectuarea analizei anuale a managementului privind
eficienta sistemului calitatii;

prezentarea propunerilor de imbunatatire a calitatii serviciilor medicale furnizate in parte si
global pe Centru, conducerii Centrului;

organizarea anchetelor de evaluare a satisfactiei pacientilor si a personalului din unitate, prin
atasarea unui chestionar de satisfactie, anonim, la foile de observatic sau inaintarea de
chestionare de satisfactie, anonime, catre personal, ce urmeaza a fi colectate dupa completare;
indeplineste ansamblul proceselor premergatoare procesului de evaluare a Centrului.

Comisia de prescriere a medicamentelor si farmacovigilenta

Art. 64.

Comisia de prescriere a medicamentelor si farmacovigilenta are functia optimizarii utilizarii
medicamentelor precum si folosirea judicioasa a fondurilor banesti destinate medicamentelor la
nivelul Centrului.

Art. 65.
Sarcinile si responsabilitatile Comisiei de prescriere a medicamentelor si farmacovigilenta sunt
urmatoarele:

a)

b)

g)

h)

h)j

k)

stabilirea unei liste de medicamente de baza, obligatorii, care sa fie in permanenta accesibile in
farmacia Centrului;

stabilirea unei liste de medicamente care se achizitioneaza doar in mod facultativ, la cazuri
bine selectionate si documentate medical, pe baza de referat; aceasta din urma trebuie sa
prezinte criteriile pe baza carora se face recomandarea, sustinute de buletine de analiza si
recomandari de specialist;

verificarea continua a stocului de medicamente de baza, pentru a preveni disfunctiile in
asistenta medicala;

verificarea ritmica a cheltuielilor pentru medicamente si analiza lor in functie de raportarea
lunara a situatiei financiare;

elaborarea de ghiduri terapeutice pe profiluri de specialitate medicala bazate pe bibliografie
nationala si internationala si de conditiile locale / cand se impune;

comisia poate solicita rapoarte periodice de la sefii de sectie privind administrarca de
medicamente in functie de incidenta diferitelor afectiuni; '
comisia poate face propunerea de intrerupere a administrarii de medicamente cu regim special
in cazul in care considera ca tratamentul respectiv este inutil, pe care o inainteaza conducerii
unitatii;

in colaborare cu structura externalizata pentru produse farmaceutice si Compartimentul
administrativ, urmareste depozitarea si conservarea produselor farmaceutice in conformitate cu
prevederile normative in vigoare si prescriptiilor medicale;

urmareste si verifica prepararea corecta la termenul solicitat si in conditiile de calitate a
produselor facute in farmacie in baza prescriptiilor medicale;

referatele de urgenta pentru medicamente se vor centraliza lunar de catre compartimentul
administrativ si vor fi inaintate comisiei in vederea analizarii oportunitatii introducerii lor in
necesarul estimativ;

comisia poate analiza oricand necesarul si oportunitatea achizitiei de medicamente, urmand a
face propuneri consilivlui medical vizand eficienta utilizarii fondurilor.

Art. 66.
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In vederea functionarii comisiei de prescrierc a medicamentelor si farmacovigilenta se se vor avea

in vedere urmatoarele:

a) comisia se intruneste ori de cate ori este nevoie, dar cel putin o data pe trimestru, activitatea si
concluziile din cadrul sedintelor fiind consemnate in procese verbale semnate de toti membrii.

b) cvorumul de lucru al Comisiei medicamentului este de jumatate plus unu din numarul total al
membrilor, iar deciziile se iau cu jumatatea simpla a celor prezenti.

Comisia de analiza DRG

Art. 67.

Comisia de analiza DRG se stabileste prin decizie a managerului general si se compune din:
a) medicul sef;

b) psihologul centrului medical;

¢) seful Compartimentului evidenta informatizata si secretariat

Art. 68.

(1) Atributiile Comisiei de analiza D.R.G. sunt urmatoarele:

a) analizeaza toate cazurile nevalidate, iar cele care pot fi revalidate sunt transmise sectiei in
vederea remedierii deficientelor si transmiterii lor compartimentului de Statistica si D.R.G.
pentru raportarea acestora spre revalidare;

b) analizeaza modul de codificare in vederea imbunatatirii indicelui de complexitate;

¢) analizeaza corectitudinea codificarii in sistem D.R.G.;

d) instruieste permanent personalul medical implicat in codificarea in sistem D.R.G.;

€) corecteaza si completeaza datele necompletate din foile de observatie pentru obtinerea unui
procentaj maxim pentru cazul respectiv in sistem D.R.G.;

f) implementeaza, sistematizeaza, prelucreaza si evalueaza masurile pentru cresterea numarului
cazurilor care beneficiaza de spitalizare de zi in conformitate cu Ordinul Casei Nationale a
Asigurarilor de Sanatate. _

g) urmareste concordanta intre indicele de concordanta a diagnosticului la internare cu
diagnosticul la externare. Comisia D.R.G. se va intruni ori de cate ori este nevoie, in functie de
specificul cazurilor, dar nu mai putin o data pe trimestru;

(2) Propunerile consemnate in procesele verbale ale sedintelor Comisiei D.R.G. vor fi inaintate

spre analiza Consiliului Medical. ‘

Comisia de analiza a deceselor intraspitalicesti

Art. 69.

Comisia de analiza a deceselor intraspitalicesti infiintata la nivelul Centrului prin decizie interna in
temeiul Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii cu modificarile si completarile
ulterioare a Legii nr. 104/2003 privind manipularea cadavrelor umane si prelevarea organelor si
tesuturilor de la cadavre in vederea transplantului si a H.G.R. nr. 451/2004 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 104/2003 privind manipularea cadavrelor umane si
prelevarea organelor si tesuturilor de la cadavre in vederea transplantului cu modificarile si

completarile ulterioare.

Art. 70.

Comisia de analiza a deceselor intraspitalicesti are ca atributii principale:

a) analizeaza datele medicale obtinute din foaia de observatie, investigatiile paraclinice,
diagnosticul anatomo-patologic necroscopic (macroscopic si histopatologic);
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b) evidentiaza gradul de concordanta diagnostica intre diagnosticul de interare, diagnosticul de
externare si final (realizeaza o statistica a deceselor din Centru si al numarului de necropsii in
raport cu numarul de internari din Centru, evidentiind totodata patologia cea mai frecventa a
deceselor;

¢) propune masuri de optimizare a activitatii medicale din Centru in concordanta cu noutatile
legislative aparute.

Art. 71.

Comisia se intruneste ori de cate ori este nevoie, dar cel putin o data pe an, activitatea si
concluziile din cadrul sedintelor fiind consemnate in proces verbal semnate de toti membrii, ce vor
fi inaintate spre analiza managerului general.

Comisia de nutritie

Art. 72,

Comisia de nutritie infiintata la nivelul centrului medical prin decizie interna are ca atributii
principale urmatoarele:

* stabilirea meniurilor zilnice pe tipuri de boala, conform legistatiei in vigoare;

* intocmirea fiselor zilnice de alimentatie pentru bolnavii internati in centru medical;

® participarea la intocmirea documentatiei specifice pentru achizitionarea de servicii de hrana.

Comisia de cercetare disciplinara prealabila

Art. 73.

Comisia de cercetare disciplinara prealabila este infiintata la nivelul centrului medical prin decizie

interna, avand urmatoarele atributii:

a) cercetarea disciplinara prealabila a abaterilor in disciplina muncii savarsite de salariatii
centrului medical, nerespectarea oricaror altor obligatii de serviciu prevazute in actele
normative generale sau interne in vigoare si propunerea de sanctiuni disciplinare;

b) stabilirea imprejurarilor in care fapta a fost savarsita, strangerea probelor care pot conduce la
stabilirea situatiei de fapt si a vinovatiei persoanei respective;

c) verificarea eventualelor sanctiuni disciplinare suferite anterior de salariat;

d) efectuarea cercetarii disciplinare prealabile care va cuprinde obligatoriu si audierea celui

 invinuit; '

e) efectuarea anchetei disciplinare si consemnarea rezultatelor intr-un proces verbal,

Art. 74.

In vederea desfasurarii activitatii se vor avea in vedere urmatoarele:

a) analizarea fiecarni caz se va consemna intr-un raport care va cuprinde toate aspectele, atat cele
sesizate, cat si masurile propuse a fi luate de catre managerul Centrului;

b) raportul va fi inaintat managerului, in vederea luarii masurilor ce se impun in conformitate cu
legislatia in vigoare;

¢) managerul dispune aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie emisa in forma scrisa, in
termen de 30 de zile calendaristice de la data luarii la cunostinta despre savarsirea abaterii
disciplinare, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data savarsirii faptei.

Celula pentru situatii de urgenta
Art. 75.
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Celula pentru situatii de urgenta infiintata la nivelul Centrului prin decizie interna, in temeiul
prevederilor Legii nr.481/2004 privind protectia civila, Ordinului nr.2021/2008 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare ale titlului IV "Gistemul national de asistenta medicala de
urgenta si de prim ajutor calificat” din Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii,
Ordinului nr.1184/2006 pentru aprobarea Normelor privind organizarea si asigurarea activitatii de
evacuare in situatii de urgenta.

Art. 76.

Celula pentru situatii de urgent raspunde in fata managerului centrului medical de activitatea

desfasurata pe linia protectiei civile privind situatiile de urgenta si are urmatoarele atributii

principale:

a) identifica si gestioneaza tipurile de riscuri generatoare de dezastre din cadrul unitatii;

b) organizeaza serviciul de urgenta permanent, asigurand functionarea Centrului in conditii de
dezastre si dotarea acestuia cu aparatura si materiale specifice tipului de dezastru produs;

¢) executa pregatirea de protectie civila pentru situatii de urgenta (generala si de specialitate /
teoretica si practica si prin participare la exercitiile de alarmare publica) a salariatilor conform
planului anual de pregatire aprobat de conducatorul centrului si intocmit in baza dispozitiei de
pregatire emisa in baza ordinului prefectului / primarului, dupa caz;

d) instruirea salariatilor privind situatiile de urgenta se asigura impreuna cu instructajele de
prevenire si stingere a incendiilor;

e) stabileste metode si procedee specifice de protectie a salariatilor si a bolnavilor internati,
precum si a bunurilor materiale proprii;

f) informeaza oportun Inspectoratul pentru situatii de urgenta al judetului Alba si celelalte
organisme cu responsabilitati in domeniul managementului situatiilor de urgenta despre: starile
potentiale generatoare de situatii de urgenta sau despre producerea unei situatii de urgenta in
cadrul centrului medical;

g) evalueaza situatiile de urgenta produse, stabilind masuri si actiuni specifice pentru gestionarea
acestora si urmareste indeplinirea lor;

h) elaboreaza planuri de actiuni si masuri de prevenire, avertizare a salariatilor si de gestionare a
situatiilor de urgenta specifice tipurilor de la care poate fi expus Centrul;

i) indeplineste si alte atributii in Jomeniul situatiilor de urgenta, potrivit legislatiei in vigoare.

Art. 77.

Alte comisii, comitete, consilii operative si / sau de specialitate, cu activitate permanenta sau
temporara, dupa caz, s€ vor constitui / stabili prin decizie a managerului general al Centrului.
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CAPITOLUL 1V - MANAGEMENT SI ATRIBUTHI PROFESIONALE

Art. 78.

(1) Prezentul capitol stabileste principalele atributii la nivel de management al Centrului ort
specifice unei profesii.

(2) Atributiile din prezentul capitol se vor dezvolta si completa pentru fiecare post de lucru in parte
prin fisa postului.

Art.79.

(1) Managerul general asigura conducerea Centrului. Pentru optimizarea activitifii curente,
managerul general isi deleagd atributii specifice, pe domenii de activitate, managerului st
responsabililor pe domenii (medical, al calitatii, ingrijiri medicale si administrativ), in limitele de
competents.

(2) Suplinirea / indeplinirea atributiilor specifice unei functii pentru o perioada determinata,
generata de aspecte vizate de aliniatul (1), se face potrivit principiului succesiunii actului de
conducere raportat la organigrama centrului medical;

(3) Suplinirea / indeplinirea atributiilor specifice unei functii pentru o perioada determinata,
generata de aspecte altele decat cele vizate de aliniatul (2), se face prin dispozitie scrisa emisa in
acest sens.

Atributii de nivel managerial

Art 80.

Managerul general supervizeaza activitatea Centrului medical si isi executa autoritatea de

conducere prin manager si responsabilii pe domenii de activitate.

(1)Pentru operativitate si buna desfasurare a activitatilor Centrului, managerul general deleaga

atributiunile sale / imputerniceste cu putere decizionala personalul de conducere din subordine.

Delegarea de cdmpetenta se poate face pentru pericade determinate.

(2)In cazul in care constata disfunctionalitati, neconcordante sau intarzieri in indeplinirea

obiectivelor Centrului managerul general are dreptul de a suspenda partial sau total atributiile

delegate personalului de conducere din cadrul Centrului, acestuia revenindu-i doar obligativitatea
de a instiinta, in cel mai scurt timp de la luarea deciziei, personalul de conducere caruia i s-au
anulat responsabilitatile care i-au fost delegate.

(3)Managerul general are, la nevoie, autoritatea legala de a limita pe termen determinat sau

nedeterminat atributii ale personalului cu functii de conducere din cadrul Centrului, cu

obligativitatea de a anunta personalul in cauza referitor la decizia luata precum si persoana careia
se vor incredinta atributiile, de la momentul suspendarii.

Atributii delegate managerului Centrului

(1) in domeniul strategiei serviciilor medicale:

a) elaboreaza, pe baza nevoilor de servicii medicale ale populatiei din zona arondata, Planul de
dezvoltare a Centrului, impreuna cu ceilalti membri ai comitetului director si pe baza
propunerilor consiliului medical; Planul de dezvoltare a Centrului se structureaza pe etape
anuale, evaluate la sfarsitul fiecarui an financiar;

b) aproba formarea si utilizarea fondului de dezvoltare al Centrului, pe baza propunerilor
comitetului director si a consiliului medical, cu respectarea prevederilor lIegale;

c) aproba planul anual de fumnizare de servicii medicale, elaborat de comitetul director, la
propunerea consiliului medical;
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aproba masurile propuse de comitetul director pentru dezvoltarea activitatii centrului medical,
in concordanta cu nevoile de servicii medicale ale populatiei;

(2) in domeniul managementului economico-financiar:

a)
b)

©)

aproba si urmareste realizarea planului anual de achizitii;

aproba lista investitiilor si a lucrarilor de reparatii curente si capitale care urmeaza sa se
realizeze intr-un exercitiu financiar, in conditiile legii, la propunerea consiliului medical si a
comitetului director;

negociaza si incheie in numele si pe seama centrului medical contracte de furnizare de servicii
medicale cu CAS Alba;

(3) in domeniul managementului performantei / calitatii serviciilor:

a)

b)

intreprinde masurile necesare si urmareste realizarea indicatorilor de performanta ai
managementului Centrului.

analizeaza modul de indeplinire a obligatiilor membrilor comitetului director, ai consiliului
medical si consiliului etic, dispunand masuri de imbunatatire a activitatii;

(4) in domeniul managementului resurselor umane:

2)
b)

c)

d)
e)

aproba Regulamentul intern al Centrului precum si fisa postului pentru personalul angajat,
infiinteaza, cu aprobarea comitetului director, comisii specializate in cadrul centrului medical,
necesare pentru realizarea unor activitati specifice, cum ar fi: comisia medicamentului, biroul
de calitate, comisia de analiza a decesului etc., ale caror organizare si functionare se precizeaza
in Regulamentul de organizare si functionare a centrului medical;

stabileste si aproba numarul de personal pe categorii si locuri de munca, pe baza propunerilor
sefilor de structuri, cu respectarea reglementarilor legale in vigoare;

negociaza contractul colectiv de munca la nivel de Centru;

respecta prevederile legale privind incompatibilitatile si conflictul de interese;

(5) in domeniul managementului administrativ:

2)
b)
c)

d)

aproba si urmareste respectarea regulamentului de organizare si functionare a centrului
medical;

reprezinta centrul medical in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice potrivit prezentului si
fisei postului;

incheie acte juridice in numele si pe seama centrului medical, conform legii potrivit
prezentului si fisei postului;

raspunde de modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si dispune masuri de
imbunatatire a activitatii centrului medical potrivit prezentului si fisei postului;

pune la dispozitie organelor si organismelor competente, la solicitarea acestora, in conditiile
legii, date privind activitatea centrului medical potrivit prezentului si fisei postului;

impreuna cu comitetul director, elaboreaza planul de actiune pentru situatii speciale si
coordoneaza asistenta medicala in caz de razboi, dezastre, atacuri teroriste, conflicte sociale si
alte situatii de criza, conform dispozitiilor legale in vigoare;

(6) Pe linia prevenirii infectiilor asociate asistentei medicale (IAAM)
a) raspunde de organizarea compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale

(ILAAM)/ stabilirea responsabililor de activitate, in conformitate cu prevederile legislatiei in
vigoare;

b) participa la definitivarea propunerilor de activitati si achizitii cuprinse in planul anual al unitatii

pentru supravegherea si limitarea JAAM;

¢) raspunde de asigurarea bugetara si achizitia de bunuri si servicii aferente activitatilor cuprinse in

planul anual aprobat pentru supravegherea, prevenirea si limitarea IAAM;

d) raspunde de infiintarea si functionarea registrului de monitorizare a IAAM in Centru;
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¢) raspunde de organizarea anuala a unui studiu de prevalenta de moment a IAAM si a consumului

de antibiotice din Centru;

f) raspunde de organizarea inregistrarii cazurilor de expunere accidentala la produse biologice in
registrele infiintate pe fiecare sectie/compartiment si de aplicarea masurilor de vaccinare a
personalului medico-sanitar;

h) raspunde de aplicarea sanctiunilor administrative propuse de seful / responsabilul de prevenire a

IAAM din Centru;

i} controleaza si raspunde pentru organizarea structurii / responsabililor de prevenire a IAAM din
Centru;

j) verifica si aproba evidenta informatiilor transmise esaloanelor ierarhice, conform legii sau la
solicitare legala, aferente activitatii de supraveghere, depistare, diagnostic, investigare
epidemiclogica si masurile de limitare a focarului de IAAM din Centru;

m) solicita, Ia propunerea sefului / responsabilului cu prevenirea IAAM/medicului responsabil sau
din proprie initiativa, expertize si investigatii externe, consiliere profesionala de specialitate si
interventie in focare;

n) angajeaza unitatea pentru contractarea unor servicii si prestatii de specialitate;

0) reprezinta unitatea in litigii juridice legate de raspunderea institutiei in ceea ce priveste [AAM,
inclusiv in cazul actionarii in instanta a persoanelor fizice, in cazul stabilirii responsabilitatii
individuale.

(7) Pe linia deseurilor medicale

a) Desemneaza coordonatorul activitatii de protectie a sanatatii in relatie cu mediul

b) Controleaza si raspunde de incheierea contractelor cu operatorii economici care transporta,
trateaza si elimina deseurile rezultate din activitatile medicale

¢) Aproba planul de gestionare a deseurilor rezultate din activitati medicale pe baza
regulamentelor interne, a codurilor de procedura a sistemului de gestionare a deseurilor
medicale periculoase din central medical.

d) Aproba planul de formare profesionala continua a angajatilor din unitatea sanitara cu privire la
gestionarea deseurilor medicale

Art. 81,

Managerul sprijina managerul general in conducerea Centrului si are in principal, urmatoarele

atributii: ‘ ‘

(2) in domeniul strategiei serviciilor medicale:

a) elaboreaza si pune la dispozitie rapoarte privind activitatea centrului medical si participa la
dezbaterile privind problemele de strategie si de organizare si functionare a centrului medical;

b) face propuneri, pe baza analizei in cadrul comitetului director si a consiliului medical, privind
structura organizatorica, reorganizarca, schimbarea sediului si a denumirii unitatii in vederea
aprobarii de catre Ministeru! Sanatatii Publice, in conformitate cu reglementarile legale in
vigoare;

¢) aplica strategiile si politica de dezvoltare in domeniul sanitar ale Ministerului Sanatatii
Publice, adecvate la necesarul de servicii medicale pentru populatia deservita;

(2) in domeniul managementului economico-financiar:

a) aproba bugetul de venituri si cheltuieli al centrului medical, cu acordul managerului general;

b) aproba repartizarea bugetului de venituri si cheltuieli al centrulut medical, pe sectii,
compartimente si alte structuri ale Centrului, pe baza propunerilor fundamentate ale sefilor de
structuri / compartimente din structura centrului medical;

¢) urmareste executia bugetului de venituri si cheltuieli pe structuri ale centrului medical;
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raspunde de respectarea disciplinei economico-financiare la nivelul compartimentelor, prin
intermediul consiliului medical;

(3) in domeniul managementului performantei/calitatii serviciilor:

a)
b)

c)

d)

f)

raspunde de crearea conditiilor necesare prestarii unor acte medicale de calitate de catre
personalul medico-sanitar din centrul medical;

urmareste realizarea activitatilor de control al calitatii serviciilor medicale oferite de centrul
medical, coordonata de medicul sef, cu sprijinul consiliului medical;

negociaza si incheie in numele si pentru Centru protocoale de colaborare si/sau contracte cu
operatori economici si / sau alti furnizori de servicii pentru asigurarea nevoilor functionale si /
sau continuitatii si cresterii calitatii serviciilor medicale;

raspunde, impreuna cu consiliul medical, de asigurarea conditiilor adecvate de cazare, igiena,
alimentatie si prevenirea infectiilor asociate asistentei medicale, in conformitate cu normele
stabilite de Ministerul Sanatatii Publice;

raspunde de monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiari,
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control, in
conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

urmareste modul de aplicare a prevederilor legale in vigoare cu privire la respectarea
drepturilor pacientului si dispune masuri atunci cand se constata incalcarea acestora,

(4) in domeniul managementului resurselor umane:

a)

b)

aproba programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal, pentru personalul aflat
in subordine;

realizeaza evaluarea performantelor profesionale ale personalului aflat in subordine directa,
conform structurii organizatorice, si solutioneaza contestatiile in functie de nivelul ierarhic la
care s-au facut;

aproba planul de formare si perfectionare a personalului, in conformitate cu legislatia in
vigoare;

urmareste incheierea asigurarilor de malpraxis de catre personalul medical al centrului, potrivit
prevederilor legale;

respecta prevederile legale privind incompatibilitatile si conflictul de interese;

(5) in domeniul managementului administrativ:

a)
b)
c)

d)

g)

h)

reprezinta centrul medical in relatiile cu terte persoane fizice sau juridice potrivit prezentului si
fisei postului; ' '
incheie acte juridice in numele si pe seama centrului medical, conform legii si potnvit
prezentului si fisei postului;

raspunde de modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si dispune masuri de
imbunatatire a activitatii centrului medical potrivit prezentului si fisei postului;

raspunde de obtinerea autorizatiei sanitare de functionare si a certificatului de acreditare, in
conditiile prevazute de lege;

asigura respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului profesional,
pastrareca confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor si documentelor
referitoare la activitatea centrului medical;

pune la dispozitie organelor si organismelor competente, la solicitarea acestora, in conditiile
legii, date privind activitatea centrului medical potrivit prezentului si fisei postului;

raspunde de organizarea arhivei centrului medical si asigurarea securitatii documentelor
prevazute de lege, in format scris si electronic;

aproba utilizarea bazei de date medicale a centrului medical pentru activitati de cercetare
medicala, in conditiile legii;
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1) raspunde de organizarea unui sistem de inregistrare si rezolvare a sugestiilor, sesizarilor si
reclamatiilor referitoare 1a activitatea centrului medical;

i) conduce activitatea curenta a centrului medical, in conformitate cu reglementarile in vigoare;

Art. 82.

Responsabilii pentru management pe domenii specifice (medical, al calitatii, ingrijiri medicale) pot
fi incadrati in mod expres pe post (cu timp partial, norma intreaga, perioada determinata sau
nedeterminata) ori pot fi din randul personalului angajat pe alte functii dar care au pregatirea si
calitatile necesare si pot indeplini atributiile specifice functiei.

Art. 83.
Medicul sef (responsabilul pentru managementul medical)
Atributiile responsabilului pentru managementul medical, sunt:

a)

b)

g

h)

)

k)

)

m)

coordoneaza si raspunde de elaborarea la termen a propunerilor privind planul de dezvoltare
al spitalului, planul anual de servicii medicale, bugetul de venituri si cheltuieli;
monitorizeaza calitatea serviciilor medicale acordate la nivelul spitalului, inclusiv prin
evaluarea satisfactiei pacientilor si elaboreaza, propuneri de imbunatatire a activitatii
medicale; '

aproba protocoale de practica medicala la nivelul spitalului si monitorizeaza procesul de
implementare a protocoalelor si ghidurilor de practica medicala la nivelul intregului centru
medical;

raspunde de coordonarea si corelarea activitatilor medicale desfasurate la nivelul centrului
medical pentru asigurarea tratamentului adecvat pentru pacientii internati;

coordoneaza implementarea programelor de sanatate la nivelul spitalului;

intocmeste planul de formare si perfectionare a personalului medical, la propunecrea
asistentilor sefi de tura;

avizeaza utilizarea bazei de date medicale a centrului medical pentru activitati de cercetare
medicala, in conditiile legii;

asigura respectarea normelor de etica profesionala si deontologie medicala la nivelul
centrului medical, colaborand cu Colegiul Medicilor din Romania;

raspunde de acreditarea personalului medical al centrului medical si de acreditarea
activitatilor medicale desfasurate in spital, in conformitate cu legislatia in vigoare;
analizeaza si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu,
cazuri foarte complicate, care necesita o durata de spitalizare mult prelungita, morti subite
etc.);

participa, alaturi de managerul general, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre,
epidemii si in alte situatii speciale;

stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente si materiale sanitare la
nivelul spitalului, in vederea unei utilizari judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii
polipragmaziei si a rezistentei la medicamente;

supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicala a
pacientilor tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhivei
spitalului.

Atributiile medicului sef pe linia managementului institutional:
a) in calitate de presedinte al consiliului medical coordoneaza si raspunde de elaborarea la termen
a propunerilor privind planul de dezvoltare' a centrului medical, planul anual de servicii
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medicale, planul anual de achizitii cu privire la achizitia de aparatura si echipamente medicale,
medicamente si materiale sanitare, bugetul de venituri si cheltuieli;

monitorizeaza calitatea serviciilor medicale acordate 1a nivelul centrului medical, inclusiv prin
evaluarea satisfactiei pacientilor, si elaboreaza, impreuna cu sefii de sectii, propuneri de
imbunatatire a activitatii medicale;

aproba protocoale de practica medicala la nivelul centrului medical si monitorizeaza procesul
de implementare a protocoalelor si ghidurilor de practica medicala la nivelul intregului spital;
raspunde de coordonarea si corelarea activitatilor medicale desfasurate la nivelul sectiei de
asistenta medicala spitaliceasca pentru asigurarea tratamentului adecvat pentru pacientii
internati;

coordoneaza implementarea programelor de sanatate la nivelul centrului medical;

intocmeste planul de formare si perfectionare a personalului medical, la propunerea sefilor de
tura;

avizeaza utilizarea bazei de date medicale a centrului medical pentru activitati de cercetare
medicala, in conditiile legii; atributie stabilita prin OMS 921/2006

asigura respectarea normelor de ctica profesionala si deontologie medicala la nivelul centrului
medical, colaborand cu Colegiul Medicilor din Romania;

raspunde de acreditarea personalului medical al centrului medical si de acreditarea activitatilor
medicale desfasurate in centrul medical, in conformitate cu legislatia in vigoare;

analizeaza si ia decizii in situatia existentei unor cazuri medicale deosebite (de exemplu, cazuri
foarte complicate care necesita o durata de spitalizare mult prelungita, morti subite etc.);
participa, alaturi de manager, la organizarea asistentei medicale in caz de dezastre, epidemii si
in alte situatii speciale, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;

stabileste coordonatele principale privind consumul de medicamente si materiale sanitare la
nivelul centrulyi medical, impreuna cu medicii sectiei si comisia de farmacovigilenta a
centrului medical, asistenta sefa a centrului medical cand este cazul in vederea unei utilizari
judicioase a fondurilor spitalului, prevenirii polipragmaziei si a rezistentei la medicamente;
supervizeaza respectarea prevederilor in vigoare referitoare la documentatia medicala a
pacientilor tratati, asigurarea confidentialitatii datelor medicale, constituirea arhivei centrului
medical,;

raspunde de utilizarea in activitatea curenta, la toate componentele activitatilor medicale de
preventie, diagnostic, tratament si recuperare a procedurilor si tehnicilor prevazute in
protocoalele unitatii, a standardelor de sterilizare si sterilitate, asepsie si antisepsie, respectiv a
normelor privind cazarea, alimentatia si conditiile de igiena oferite pe perioada ingrijirilor
acordate;

coordoneaza activitatea de informatica in scopul inregistrarii corecte a datelor in documentele
medicale, gestionarii si utilizarii eficiente a acestor date;

ia masurile necesare, potrivit dispozitiilor legale si contractului colectiv de munca aplicabil,
pentru asigurarea conditiilor corespunzatoare de munca, prevenirea accidentelor si
imbolnavirilor profesionale.

Art. 84.
Responsabilul cu managementul calitatii
Atributiile responsabilului pentru managementul calitatii, sunt:

a) pregateste si analizeaza Planul anual al managementului calitatii;
b) coordoneaza activitatile de elaborare a documentelor sistemului de management al calitatii:

¢ manualul calitatii;
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e procedurile;

c) coordoneaza si implementeaza programul de acreditare a tuturor serviciilor oferite in cadrul
unitatii, pe baza procedurilor operationale specifice fiecarei sectii, laborator etc. si a
standardelor de calitate;

d) coordoneaza si implementeaza procesul de imbunatatire continua a calitatii serviciilor;

e) colaboreaza cu toate structurile unitatii in vederea imbunatatirii continue a sistemului de
management al calitatii;

f) implementeaza instrumente de asigurare a calitatii si de evaluare a serviciilor oferite;

g) asigura implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare la managementul calitatii
declarate de manager;

h) asigura implementarea si mentinerea conformitatii sistemului de management al calitatii cu
cerintele specifice;

i) coordoneaza activitatile de analiza a neconformitatilor constatate si propune managerului
actiunile de imbunatatire sau corective ce se impun;

j) coordoneaza analizele cu privire la eficacitatea sistemului de management al calitatii;

k) asigura aplicarea strategiei sanitare si politica de calitate a unitatii in domeniul medical in
scopul asigurarii sanatatii pacientilor;

1) asista si raspunde tuturor solicitarilor managerului general pe domeniul de management al
calitatii.

Art. 85.

a) organizeaza, coordoneaza, controleaza si raspunde de activitatea de ingrijiri in cadrul
institutiei.

b) coordoneaza, controleaza si raspunde de activitatea asistentilor medicali sefi de ture si
deleaga sarcini acestora.

¢) controleaza si evalueaza periodic calitatea activitatii asistentilor medicali si a altor categorii
de personal cu pregatire medie sanitara si elaboreaza programe si propuneri de
imbunatatire a acesteia.

d) stabileste, pentru personalul din subordine, impreuna cu asistentii medicali sefi de tura
necesarul si continutul programelor de perfectionare organizate pe plan local.

€) stabileste nevoile de participare la programele de educatie continua organizate in institutie
sau in afara ei pentru personalul din subordine.

f) stabileste criteriile de evaluare a cunostintelor profesionale si a calitatii activitatii, pentru
personalul din subordine.

g} controleaza si evalueaza periodic activitatea personalului din subordine, propune si
participa la acordarea calificativelor profesionale.

h) analizeaza impreuna cu asistentii medicali sefi de tura, sesizarile privind abaterile de la
normele etice si profesionale ale personalului din subordine, propune masuri de sanctionare
si le prezinta Comitetului Director.

i) stabileste necesarul de personal (impreuna cu persoana cu atributii pe linia resurselor
umane), asistenti medicali si alte categorii de personal cu pregatire medie sanitara si face
parte din comisia de concurs privind angajarea, promovarea si specializarea acestora.

j) stabileste impreuna cu asistentii medicali sefi de tura programul de activitate, in functie de
specificul sectiei.
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k) participa la elaborarea proiectului de buget anual al unitatii si face propuneri privind
repartizarea acestuia in functie de prioritati (activitati de ingrijire, programe de educatie
continua, dotare cu echipamente, instrumentar, materiale consumabile, reparatii, etc).

1) participa la elaborarea normelor de ordine interioara a centrului medical.

m) se ocupa de modernizarea si optimizarea activitatii personalului din subordine si face in
acest sens propuneri concrete conducerii centrului medical.

n) saptamanal si ori de cate ori este nevoie, poarta discutii de lucru cu asistentii medicali sefi
de tura, in care se analizeaza activitatea din saptamana anterioara si stabilesc activitatile
urmatoare.

o) coordoneaza si controleaza prin sondaj indeplinirea atributiilor profesionale, de catre
asistentii medicali si alte categorii de personal cu pregatire medie sanitara, privind:

e indeplinirea atributiilor ce decurg din rolul propriu, conform competentelor
profesionale;

e indeplinirea atributiilor ce revin in cadrul rolului delegat, conform prescriptiei
medicului;

e respectarea normelor privind prevenirea si combaterea JAAM;

e asigurarea primirii in conditii optime a pacientilor/clientilor;

e corectitudinea inregistrarii datelor in dosarul de ingrijire a pacientului;

e comportamentul etic fata de membrii echipei, fata de pacient si apartinatorii
acestuia;

e repartizarea personalului pe ture / saloane, pentru asigurarea calitatii activitatilor de
ingrijire si in concordanta cu nevoile centrului medical;

e respectarea programului de activitate;

e corectitudinea predarii/preluarii serviciului;

o modul de desfasurare a pregatirii practice a asistentilor medicali;

e respectarca normelor de protectia muncii si prevederilor regulamentului de ordine
interioara;

» organizarea si desfasurarea activitatilor de educatie pentru sanatate;

e respectarea realizarii obiectivelor propuse in planul de activitate;

e starea de igiena a pacientilor, saloanelor, compartimentelor si a spatiilor aferente
serviciilor de ingrijire din centrul medical;

e asigurarea si utilizarea eficienta si in bune conditi a instrumentarului,
echipamentelor, mobilierului si a inventarului moale existent in dotarea centrului
medical.

Atributii de nive) operational — al profesiunilor / posturilor

Art. 86.

Profesia de medic se exercita in conformitate cu titlu] XII din Legea 95/2006. In exercitarea
profesiei, medicul, indiferent de specialitate si postul in care isi desfasoara activitatea, are
urmatoarele obligatii principale:

a)
b)

c)

sa promoveze, mentina si recupereze sanatatea individului si a colectivitatii;

sa aplice si sa foloseasca procedeele si mijloacele pe care le are la dispozitie pentru realizarea
obiectivelor prevazute in programele de sanatate si prevenirea imbolnavirilor;

sa controleze aplicarea stricta a normelor de igiena si sa vegheze la mentinerea si promovarea
sanatatii fiecarui cetatean, sa desfasoare o sustinuta activitate de educatie sanitara;
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d) sa urmareasca modul cum sunt asigurate conditiile de igiena la locul de munca si sa dispuna
masurile corespunzatoare pentru inlaturarea pericolelor de imbolnavire a personatului;

€) sa aplice cu promptitudine masurile de prevenire si combatere a bolilor transmisibile,
profesionale si a bolilor cronice;

f) sa asigure asistenta medicala permanenta a bolnavilor pe care ii are in ingrijire, sa aplice
tratamentul medical corespunzator si sa promoveze masuri profilactice pentru prevenirea
complicatiilor si cronicizarea bolilor;

g) sa prescrie si sa foloseasca numai medicamentele si produsele biologice de uz uman necesare
pentru efectuarea tratamentului, cuprinse in nomenclatorul de medicamente si produse
biologice de uz uman, sa previna si sa combata abuzul de medicamente, sa semnaleze
organelor competente reactiile neprevazute ale acestora;

h) saintocmeasca corect si cu simt de raspundere documentele medicale, potrivit normelor legale;

1) sa participe, in caz de producere a unor calamitati naturale, epidemii sau accidentari, la
actiunile de prim ajutor si de asistenta medicala;

j) sa manifeste intelegere fata de pacienti incercand stabilirea unei relatii umane cu acestia, sa
evite orice atitudine care poate influenta negativ evolutia bolii, sa nu primeasca sau sa
conditioneze, in orice fel, acordarea ingrijiritor medicale ori indeplinirea celorlalte atributii ce-i
revin de obtinerea unor sume de bani ori alte avantaje materiale; ‘

k) pe tot timpul exercitarii profesiei, medicul trebuie sa dovedeasca disponibilitate, corectitudine,
devotament, loialitate si respect fata de fiinta umana;

1) deciziile si hotararile cu caracter medical vor fi luate avandu-se in vedere interes sa respecte
confidentialitatea datelor pacientilor si actului medical;

m) sa nu aduca prejudicii reputatiei corpului medical sau altor membrii precum si angajatorului,
respectand statutul de corp profesional al Colegiului Medical,

n) sa aplice parafa, cuprinzand numele, prenumele, gradul, specialitatea si codul pe toate actele
medicale pe care le semneaza;

o) sa acorde primul ajutor si sa asigure asistenta medicala bolnavului pana la disparitia starii de
pericol pentru sanatatea sau viata acestuia ori pana la internarea bolnavului intr-o unitate
sanitara;

p) sa manifeste un comportament etico-profesional ireprosabil, un limbaj adecvat atat fata de
colegi si subalterni, cat si fata de pacientii si apartinatorii acestora;

q) asigura indeplinirea sarcinilor stabilite prin fisa postului.

Art. 87.

Asistentul medical isi desfasoara activitatea sub indrumarea si controlul direct al medicului si are,
in principal, urmatoarele obligatii:

a)
b)
c)

d)

participa la actiunile de prevenire si combatere a imbolnavirilor, la activitatea de educatie
sanitara;

asigura igiena individuala si ingrijirea permanenta a bolnavului, administrarea alimentelor si
medicamentelor prescrise;

efectueaza, potrivit indicatiei medicului, tratamente si ingrijiri medicale, recoltari de probe,
analize de laborator si alte prestatii medicale, acorda primul ajutor medical;

supravegheaza in permanenta starea bolnavilor si informeaza medicii asupra evolutiei bolii,
raspunde cu promptitudine la solicitarile acestora fiindu-i interzis sa primeasca sau sa pretinda
sume de bani ori alte avantaje materiale de la bolnavii pe care ii are in ingrijire;
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raspunde de buna pastrare a aparaturii, utilajelor si instrumentarului si a celorlalte materiale din
dotare si executa pregatirea si sterilizarea instrumentarului si materialului (unde este cazul) cu
respectarea normelor tehnico sanitare;

respecta confidentialitatea datelor pacientului si actului medical;

sa manifeste un comportament etico-profesional ireprosabil, un limbaj adecvat atat fata de
colegi cat si fata de pacienti si apartinatorii acestora;

asigura indeplinirea sarcinilor stabilite prin fisa postului.

Art.88.
Medicul sef de sectie, are in principal, urmatoarele atributii:

a)

b)
c)

d)

g)

h)

i)
k)

)

indruma si realizeaza activitatea de acordare a ingrijirilor medicale in cadrul sectiei si raspunde
de calitatea actului medical;

organizeaza si coordoneaza activitatea medicala din cadrul sectiei, fiind responsabil de
realizarea indicatorilor specifici de performanta ai sectiei;

raspunde de crearea conditiilor necesare acordarii de asistenta medicala de calitate de catre
personalul din sectie;

propune managerului general planul anual de furnizare de servicii medicale al sectiei si
raspunde de realizarea planului aprobat;

raspunde de calitatea serviciilor medicale prestate de catre personalul medico-sanitar din
cadrul sectiei; _
implementeaza masuri organizatorice pentru imbunatatirea calitatii actului medical,si a
conditiilor de cazare, privind imbunatatirea calitatii serviciilor hoteliere igiena si alimentatie,
precum si de masuri de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale, conform normelor
aprobate prin ordin al ministrului sanatatii publice;

evalueaza necesarul anual de medicamente si materiale sanitare al sectiei, investitiile si
lucrarile de reparatii curente si capitale necesare pentru desfasurarea activitatii in anul bugetar
respectiv, pe care le transmite spre aprobare conducerii centrului medical.

aplica strategiile de dezvoltare ale centrului medical, adecvate la necesarul de servicii medicale
specifice sectiel;

inainteaza managerului general prin comitetul director propuneri privind proiectul bu getului de
venituri si cheltuieli al sectiei, elaborate cu sprijinul lucratorului cu atributii economico-
financiare; ' ‘
inainteaza managerului general propuneri de crestere a veniturilor proprii ale sectiei, conform
reglementarilor legale, inclusiv din donatii ori alte surse;

intreprinde masurile necesare si urmareste realizarea indicatorilor specifici de performanta ai
sectiel;

claboreaza fisa postului pentru personalul aflat in subordine, pe care o supune aprobarii
managerului centrului medical;

raspunde de respectarea la nivelul sectiei a regulamentului de organizare si functionare, a
regulamentului intern al centrului medical;

stabileste atributiile care vor fi prevazute in fisa postului pentru personalul din subordine, pe
care le inainteaza spre aprobare managerului, in conformitate cu reglementarile legale in
vigoare;

face propuneri managerului general prin comitetul director privind necesarul de personal, pe
categorii si locuri de munca, in functie de volumul de activitati, conform reglementarilor legale
in vigoare;
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p) propune programul de lucru pe locuri de munca si categorii de personal, pentru personalul aflat
in subordine, in vederea aprobarii de catre manager;

q) propune aplicarea de sanctiuni administrative pentru personalul aflat in subordine care se face
vinovat de nerespectarea regulamentului de organizare si functionare, a regulamentului intern
al centrului medical;

1} supervizeaza conduita terapeutica, avizeaza tratamentul, prescrierea investigatiilor paraclinice,
a indicatiilor si programului de recuperare pentru pacientii internati in cadrul sectiei;

s) aproba internarea pacientilor in sectie, pe baza criteriilor de internare, cu exceptia internarilor
de urgenta;

t) hotaraste oportunitatea continuarii spitalizarii in primele 24 de ore de lainternare;

u) avizeaza si raspunde de modul de completare si de intocmirea documentelormedicale eliberate
in cadrul sectiei;

v} evalueaza performantele profesionale ale personalului aflat in subordinea directa, conform
structurii organizatorice si fisei postului;

w) propune planul de formare si perfectionare a personalului aflat in subordine, in conformitate cu
legislatia in vigoare, pe care il supune aprobarii managerului;

x) coordoneaza activitatile de control al calitatii serviciilor acordate de personalul medico-sanitar
din cadrul sectiei;

y) raspunde de asigurarea conditiilor adecvate de cazare, igiena, alimentatie si de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale in cadrul sectiei sau serviciului medical, in conformitate
cu normele stabilite de Ministerul Sanatatii Publice;

z) asigura monitorizarea si raportarea indicatorilor specifici activitatii medicale, financiar-
economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si control din
cadrul sectiei, in conformitate cu reglementarile legale in vigoare;

aa) raspunde de respectarea prevederilor legale privind drepturile pacientului de catre personalul
medical din subordine si ia masuri imediate cand se constata incalcarea acestora, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

bb) asigura respectarea prevederilor legale in vigoare referitoare la pastrarea secretului profesional,
pastrarea confidentialitatii datelor pacientilor internati, informatiilor si documentelor
referitoare la activitatea sectiei; '

¢c) urmareste impreuna cu managerul si managerul general incheierea contractelor de amgurarc de
malpraxis de catre personalul medical din subordine;

dd) propune protocoale specifice de practica medicala, care urmeaza sa fie implementate la nivelul
sectiei, cu aprobarea consiliului medical;

ee) raspunde de solutionarea sugestiilor, sesizarilor si reclamatiilor referitoare la activitatea sectiei;

ff) propune managerului un inlocuitor pentru perioada cand lipseste din spital;

gg) asigura indeplinirea sarcinilor stabilite prin fisa postului.

Pe linia prevenirii infectiilor asociate actului medical (IAAM)

a) se asigura si raspunde de aplicarea in activitatea curenta a procedurilor si protocoalelor de
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale, a standardelor de sterilizare si
sterilitate, asepsie si antisepsie, respectiv a normelor privind cazarea, alimentatia si conditiile de
igiena oferite pe perioada ingrijirilor acordate;

c) raspunde de raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale si implementarea
masurilor de limitare a acestora;

d) raspunde de respectarea politicii de utilizare a antibioticelor in unitatea sanitara;

¢) implementeaza activitatea de screening al pacientilor in sectii de terapie intensiva si alte sectii cu
risc pentru depistarea colonizarilor/infectiilor cu germeni multiplurezistenti in conformitate cu
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prevederile programului national de supraveghere si control al infectiilor asociate asistentel
medicale;

f) controleaza si raspunde pentru derularea activitatilor proprii de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale;

g) controleaza respectarea procedurilor si protocoalelor implementate  pentru supravegherea,
prevenirea si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale din unitate, in colaborare cu
medicii curanti;

h) organizeaza si controleaza evaluarea imunizarii personalului impotriva HBV si efectuarea
vaceinarilor recomandate personalului din unitatea medicala respectiva (gripal, HBV, altele);

i) controleaza si raspunde de organizarea registrelor de expunere accidentala la produse biologice
pe sectii/compartimente si aplicarea corecta a masurilor.

Pe linia deseurilor medicale

a) asigurarea cu recipiente colectoare pentru toate categoriile de deseuri

b) controleaza modul in care se aplica codul de procedura stabilit pe sectie
semnaleaza imediat sefului structurii administrative deficientele in sistemul de gestionare a
deseurilor rezultate din activitatile medicale.

Art, 89.

Medicul de specialitate (primar sau principal) are in principal urmatoarele sarcini:

a) acorda asistenta medicala de specialitate bolnavilor din saloanele care i-au fost repartizate, in
cadrul programului orar stabilit la nivelul centrului medical; '

b) examineaza bolnavii imediat la internare si completeaza foaia de observatie in primele ore, iar
in cazuri de edica, imediat, foloseste investigatiile paraclinice edicalto in edicalto;

c) imediat dupa examinarea bolnavului, sau in primele zile dupa internare, formuleaza
diagnosticul edicalt pe baza examenului clinic si a primelor date paraclinice;

d) examineaza zilnic bolnavii si consemneaza in foaia de observatie evolutia, explorarile de
]aborator, alimentatia si tratamentul corespunzator; la sfarsitul internarii intocmeste epicriza,

¢) prezinta medicului sef de sectie situatia fiecarui bolnav pe care il are in ingrijire de cel putin 2
ori pe saptamana in cadrul vizitelor programate si solicita sprijiul acestuia ori de cate ori este
necesat;

f) participa la consulturi cu alti medici, psihologul centrului medical sau medici din alte
specialitati din afara centrului pentru cazurile deosebite rezultate in urma examenelor
paraclinice; o

g) comunica zilnic medicului de garda bolnavii gravi pe care i are in ingrijire, si care necesita
supraveghere deosebita;

h) intocmeste si semneaza condica de medicamente pentru bolnavii pe care ii are in ingrijire;
supravegheaza tratamentele medicale executate de cadrele medii sanitare, iar la nevoie le
efectueaza personal;

i) prescrie si urmareste zilnic regimul alimentar al bolnavilor;

i) controleaza si raspunde de intreaga activitate de ingrijire a bolnavilor desfasurata de personalul
mediu si auxiliar sanitar cu care lucreaza;

k) asigura si raspunde de aplicarea tuturor masurilor de igiena si antiepidemice, precum sia
normelor de protectia muncii in sectorul de activitate pe care il are in ingrijire;

1) raporteaza cazurile de infectie intraspitaliceasca din sectorul sau de munca;

m) raporteaza cazurile de boli infectioase si boli profesionale potrivit dispozitiilor in vigoare;

n) asigura contravizita si garzile din sectie, potrivit graficului de munca stabilit de catre medicul
sef sau in situatii deosebite, din dispozitia acestuia;
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0) intocmeste formele de externare a bolnavilor pe care i-a ingrijit, formuleaza diagnosticul final,
codifica in foaia de observatie diagnosticul final, intocmeste epicriza, redacteaza biletul de
iesire, completeaza certificatul de concediu medical, redacteaza si semneaza certificatele de
deces dupa ce a participat la autopsia decedatilor, redacteaza orice act medical aprobat de
conducerea centrului medical, in legatura cu bolnavii pe care ii are sau i-a avut in ingrjire;

p) protejaza proprii lor pacienti de alti pacienti infectati sau de personalul care poate fi infectat in
cazul aparitiei infectiilor asociate asistentei medicale in unitate;

q) aplica procedurile si protocoalele din planul anual de supraveghere si control al infectiilor
asociate asistentei medicale;

1) dispune si urmareste recoltarea de specimene microbiologice necesare atunci cand o infectie
este prezenta sau suspecta;

s) raporteaza cazurile de infectii intraspitalicesti echipei si internarea pacientilor infectati;

t) consiliaza pacientii, vizitatorii si personalul in legatura cu tehnicile de prevenire a transmiterii
infectiilor;

u) instituie tratamentul adecvat pentru infectiile pe care le au ei insisi si luarea de masuri pentru a
preveni fransmiterea acestor infectii altor persoane, in special pacientilor;

v) raspunde prompt la solicitarile de urgenta si la consulturile din aceeasi sectie si din alte sectii si
colaboreaza cu toti medicii din spital in interesul unei cat mai bune ingrijiri medicale a
bolnavilor; ‘ '

w) executa sarcini de indrumare si control tehnic, precum si consultatii de specialitate in
ambulatoriul de specialitate, conform planului si indreptarului intocmit de medicul sef:

X) se preocupa in permanenta de ridicarea nivelului profesional propriu, participa la diversele
forme de activitate stiintifica initiate in sectii, la actiunea educationala medicala continua a
medicilor si a cadrelor medicale si auxiliare sanitare, contribuie la ridicarea nivelului
profesional al personalului din subordine;

y) desfasoara daca este cazul, activitate de cercetare medlcala

z) asigura indeplinirea sarcinilor stabilite prin fisa postului.

Pe linia prevenirii infectiilor asociate actului medical IAAM)

a) protejarea propriilor pacienti de alti pacienti infectati sau de personalul care poate fi infectat, cu
respectarea ghidului de izolare elaborat de compartimentul de prevenire a infectiilor asociate
asistentei medicale;

b) aplicarea procedurilor si protocoalelor implementate de compartimentul de prevenire a infectiilor
asociate asistentei medicale;

c) obtinerea specimenelor microbiologice necesare atunci cand o infectie este prezenta sau
suspecta, in conformitate cu protocolul de diagnostic si cu definitiile de caz si inainte de
initierea tratamentului antibiotic;

d) raspunde de depistarea si raportarea la timp a infectiilor asociate asistentei medicale;

¢} consilierea pacientilor, vizitatorilor si a personalului in legatura cu procedurile de prevenire a
transmiterii infectiitor;

f) instituirea tratamentului adecvat pentru infectiile pe care le au ei insisi si implementarea
masurilor instituite de compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
pentru a preveni transmiterea acestor infectii altor persoane, in special pacientilor;

g) solicitarea consultului de boli infectioase in situatiile in care considera necesar si/sau conform
ghidurilor/protocoalelor locale, cu respectarea politicii de utilizare a antibioticelor,
implementata in unitatea sanitara;,
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h) respecta procedura de declarare a infectiilor asociate asistentei medicale elaborata de
compartimentul de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale, in conformitate cu
legislatia in vigoare;

i) dupa caz, raspunde de derularea activitatii de screening al pacientilor cu risc pentru depistarea
colonizarilorfinfectiilor cu germeni multiplurezistenti, in conformitate cu prevederile
programului national de supraveghere si control al infectiilor asociate asistentei medicale si
monitorizare a utilizarii antibioticelor si a antibioticorezistentei;

j) comunica infectia/portajul de germeni importanti epidemiologic la transferul pacientilor sai in
alta alta unitate medicala,

Pe linia deseurilor medicale

a) Colectarea separata pe categorii a deseurilor in momentul producerii lor.

b) respecta modul de colectare selectiva a deseurilor

¢) supravegheaza modul in care se aplica procedura de colectare selectiva, depozitare temporara si
transport a deseurilor in sectorul lui de activitate

d) semnaleaza deficientele constatate sefului de sectie
Atributiile medicului responsabil de politica de utilizare a antibioticelor din cadrul

compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale (IAAM):

a) efectueaza consulturile de specialitate in spital, in vederca diagnosticarii unei patologii
infectioase si a stabilirii tratamentului etiologic necesar;

b) elaboreaza politica de utilizare judicioasa a antibioticelor in unitatea sanitara, inclusiv ghidurile
de tratament initial in principalele sindroame infectioase si profilaxie antibiotica;

¢) coordoneaza elaborarea listei de antibiotice esentiale care sa fie disponibile in mod permanent in
spital;

d) elaboreaza lista de antibiotice care se clibereaza doar cu avizare din partea sa si deruleaza
activitatea de avizare a prescrierii acestor antibiotice;

e) colaboreaza cu farmacistul unitatii in vederea evaluarii consumului de antibiotice in unitatea
sanitara;

f) efectueaza activitati de pregatire a personalului medical in domeniul utilizarii judicioase a
antibioticelor;

g) ofera consultanta de specialitate medicilor de alta specialitate in stabilirea tratamentului
antibiotic la cazurile internate, in cooperare cu medicul microbiolog/de laborator (pentru a se
utiliza eficient datele de microbiologie disponibile); '

h) ofera consultanta pentru stabilirea profilaxiei antibiotice perioperatorii si in alte situatii clinice,
pentru pacientii la care nu este aplicabila schema standard de profilaxie;

i) coopereaza cu medicul microbiolog/de laborator in stabilirea testelor de sensibilitate microbiana
la antibioticele utilizate, pentru a creste relevanta clinica a acestei activitati;

j) evalueaza periodic cu fiecare sectie clinica in parte modul de utilizare a antibioticelor in cadrul
acesteia si propune modalitati de imbunatatire a acestuia (educarea prescriptorilor);

k) elaboreaza raportul anual de evaluare a gradului de respectare a politicii de utilizare judicioasa a
antibioticelor, a consumului de antibiotice (in primul rand, al celor de rezerva) si propune
managerului masuri de imbunatatire.

Art.90.

Asistentul sef se subordoneaza direct medicului sef, are in principal urmatoarele atributii:

a) indruma si controleaza intreaga activitate a personalului mediu si auxiliar sanitar din sectie;
b) raspunde de calitatea ingrijirilor acordate pacientilor de catre personalul din subordine;

¢) raspunde de educatia medicala continua a personalului din subordine;
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coordoneaza activitatea de intretinere a aparaturii medicale si a echipamentelor informatice din
dotare;

asigura primirea bolnavilor in sectie, precum si informarea acestora asupra prevederilor
regulamentului intern al centrului medical, referitor la drepturile bolnavilor internati;
semnaleaza medicului sef aspectele deosebite cu privire la evolutia si ingrijirea bolnavilor;
organizeaza la inceputul programului, raportul de garda al personalului mediu si auxiliar
sanitar, cu care ocazie, se analizeaza evenimentele din sectie dinultimele 24 ore, stabilindu-se
masurile necesare;

insoteste medicul sef la vizita, consemneaza si asigura indeplinirea de catre personalul in
subordine a tuturor indicatiilor date de acesta;

organizeaza echipele de lucru (asistente medicale, infirmiere, etc.) si intocmeste graficul pe
ture, in vederea asigurarii continuitatii asistentei medicale;

verifica respectarea programului de lucru de catre personalul din subordine si intocmeste lunar
foaia colectiva de prezenta pe care o supune spre aprobare medicului sef de sectie, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare;

supravegheaza corectitudinea aplicarii manevrelor terapeutice de catre personalul subordonat
direct;

participa la investigarea epidemiilor;

asigura comunicarea cu institutiile de sanatate publica si cu alte autoritati, unde este cazul

tine evidenta miscarii bolnavilor in registrul de intrare st iesire de la registratorul medical;
intocmeste foaia zilnica de miscare a bolnavilor, in care precizeaza necesarul de regimuri
alimentare pentru sectie;

organizeaza procesul de distribuire a hranei la bolnavi pentru toate mesele, prin asistente sau
infirmiere, si asista la distribuirea meselor;

urmareste ca intreaga hrana repartizata sa fie impartita la bolnavi;

se preocupa de evacuarea resturilor alimentare, luand masuri ca acestea sa fie, in recipienti, la
rampa de gunoi;

raspunde direct de planificarea si distribuirea suplimentelor;

urmareste si raspunde de controlul periodic al infirmierilor;

efectueaza convorbiri cu bolnavii in legatura cu calitatea hranei, modul ei de distribuire, facand
cunoscute sugestiile acestora medicului delegat cu alimentatia sau administratia;

coordoneaza si raspunde de activitatea de mentinere a curateniei, asepsiei si antisepsiei,
precum si a dezinfectiei si dezinsectiei,

raspunde de bunurile aflate in gestiunea sa, asigurand utilizarea si pastrarea acestora in conditii
corespunzatoare;

verifica si completeaza zilnic stocul obligatoriu de medicamente si materiale necesare
desfasurarii activitatii specifice sectiei;

organizeaza pastrarea medicamentelor primite pentru tratamentul zilnic;

se ingrijeste de asigurarea instrumentarului necesar efectuarii tratamentelor curente si de
urgenta;

aa) controleaza si raspunde de asigurarea sterilizarii instrumentarului si a tuturor masurilor de

asepsie si antisepsie, necesar prevenirii, transmiterii infectiilor interioare;

bb) organizeaza si controleaza folosirea integrala a timpului de munca al personalului din

subordine;

cc) intocmeste graficul de lucru, il supune avizarii medicului sef;
dd) controleaza predarea serviciului pe ture si asigura folosirea judicioasa a personalului in

perioadele de concedii, libere, etc si dupa caz suplinirea nevoilor de personal;

Pag 40 din 56



CENTRUL MEDICAL LAURA CATANA — PUNUL | JE LULCKU FIAND AL s

ee) in lipsa asistentului sef, deleaga un cadru mediu corespunzator care sa raspunda de sarcinile
specifice;

ff) controleaza si raspunde de tinuta si disciplina personalului din subordine si a bolnavilor
internati;

gg) participa la intocmirea fiselor anuale de apreciere a activitatii personalujui mediu si auxiliar
sanitar din sectie;

hh) se preocupa de ridicarea continua a nivelului profesional al personalului din subordine;

ii) supravegheaza desfasurarea vizitelor la bolnavi de catre apartinatori pe timpul cat se gaseste in
centrul medical;

jj) organizeaza si controleaza activitatea de educatie sanitara a bolnavilor si apartinatorilor de
catre personalul din subordine;

kk) participa la programele de educatie medicala continua;

1I) propune medicului sef sanctionarea administrativa a personalului din subordine;

mm) raspunde de aplicarea si respectarea masurilor de prevenire si stingere a incendiilor si de
securitate si sanatate in munca,

nn) cu aprobarea conducerii centrului medical si la propunerea medicului sef, poate desemna un
cadru mediu care sa ajute in indeplinirea unora din sarcinile sale;

oo) respecta prevederile Codului de etica si deontologie al asistentului medical generalist, al
moasei si al asistentului medical din Romania;

pp) indeplineste orice alte sarcini trasate de medicul sef ori prin fisa postului.

Pe linia prevenirii infectiilor asociate actului medical (1IAAM)

a) prelucreaza procedurile si protocoalele de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
elaborate de serviciul/compartimentul de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale cu
personalul mediu si auxiliar din sectie si raspunde de aplicarea acestora;

b) raspunde de aplicarea precautiunilor standard si specifice de catre personalul sectiei;

c) raspunde de comportamentul igienic al personalului din subordine, de respectarea regulilor de
tehnica aseptica de catre acesta,

d) controleaza respectarea circuitelor functionale din sectie;

e) raspunde de starea de curatenie din sectie;

f) transmite responsabilului de ingrijiri si administratorului necesarul de materiale de curatenie,
consumabile, dezinfectanti, elaborat in concordanta cu recomandarile serviciului de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale; '

g) controleaza respectarea masurilor de asepsie si antisepsie;

h) supravegheaza si controleaza activitatea in oficiul alimentar privind depozitarea, prepararea si
distribuirea alimentelor, in special 1a bucataria dietetica, etc.;

i) supravegheaza calitatea prestatiilor efectuate la spalatorie si sesizeaza responsabilului pentru
managementul medical orice deficiente constatate;

j) verifica igiena bolnavilor si a insotitorilor si face educatia sanitara a acestora;

k) urmareste efectuarea examenului organoleptic al alimentelor distribuite bolnavilor si insotitorilor
si le indeparteaza pe cele necorespunzatoare, situatiec pe care o aduce la cunostinta
responsabilului pentru managementul medical;

1) constata si raporteaza responsabilului pt managementul medical deficiente de igiena (alimentare
cu apa, instalatii sanitare, incalzire);

m) coordoneaza si supravegheaza operatiunile de curatenie si dezinfectie;

n) participa la recoltarea probelor de evaluare a eficientei curateniei, dezinfectiei si sterilizarii
impreuna cu echipa compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale;
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o) asigura necesarul de materiale (sapun, dezinfectant, prosoape de hartie, echipament de unica
folosinta) si coordoneaza in permanenta respectarea de catre personal si insotitori a masurilor de
izolare si controleaza prelucrarea bolnavilor la internare;

p) anunta la serviciul de internari locurile disponibile, urmareste internarea corecta a bolnavilor in
functie de infectiozitate sau receptivitate;

q) coordoneaza si verifica aplicarea masurilor de izolare a bolnavilor cu caracter infectios si a
masurilor pentru supravegherea contactilor, in conformitate cu ghidul de izolare elaborat de
seful coordonatorul compartimentului de prevenire a infectiilor asociate ingrijirilor medicale;

1) instruieste personalul din subordine privind autodeclararea imbolnavirilor si urmareste aplicarea
acestor masuri;

s) semnaleaza medicului sef de sectie cazurile de boli transmisibile pe care le suspicioneaza in
randul personalului;

t) instruieste si supraveglieaza personalul din subordine asupra masurilor de igiena care trebuie
respectate de vizitatori si personalul spitalului (portul echipamentului, evitarea aglomerarii in
saloane);

u) verifica si raspunde de modul de manipulare a lenjeriei bolnavilor, colectarea si pastrarea
lenjeriel murdare, dezinfectia lenjeriei de la bolnavii infectiosi, transportul lenjeriei murdare,
transportul si pastrarea lenjeriei curate;

v) verifica si raspunde de modul de colectare a deseurilor infectioase si neinfectioase, de depozitare
a lor pe sectie, de modul de transport la depozitul central;

w) controleaza si instruieste personalul din subordine asupra echipamentului de protectie si
comportamentului igienic, precum si asupra respectarii normelor de tehnica aseptica si propune
directorului de ingrijiri masuri disciplinare in cazurile de abateri;

x) raspunde de elaborarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentet medicale pe sectie, in functie de manevrele si procedurile medicale identificate cu risc
pentru pacienti, si se asigura de implementarea acestora;

y) raspunde de intocmirea si completarea registrului de monitorizare a infectiilor asociate asistentei
medicale pe sectie;

z) raspunde de intocmirea si completarea registrului de expunere accidentala la produse biologice
pe sectie.

Pe linia deseurilor medicale

a) asigurarea cu recipiente colectoare pentru toate categoriile de deseuri

b) verificarea existentei recipientelor colectoare pe categorii si a modului de colectare prin separare

la locul de producere a deseurilor medicale, periculoase si nepericuloase

¢) prelucreaza cu intreg personalul sectiei legislatia specific si a protocolului de gestionare a

deseurilor.

d) raspunde de aplicarea procederurii de colectare selectiva, depozitare temporara, transport a

deseurilor rezultate din activitatea medicala

¢) prezinta medicului sef planificarea necesarului de materiale pentru sistemul de gestionare a

deseurilor periculoase

f) asigura necesarul sectiei cu recipiente destinate colectarii selective a deseurilor

aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate

din activitati medicale

Art. 91.
Asistentul medical are in principal urmatoarele atributii:
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a) asigura asistenta medicala specifica, specialitatii medicale pe car¢ © exercita in limita
competentelor;

b) respecta programul de ture aprobat al sectiei, si preda in scris, la iesirea din tura, situatia si
planul de investigatii si tratament al bolnavilor, asistentei care intra in tura, sau asistentei sefe,
mentionand cazurile care necesita o ingrijire deosebita;

¢) primeste bolnavii internati si ajuta acomodarea acestora la conditiile de cazare si de respectare
a prevederilor regulamentului de ordine interioara;

d) participa la vizita medicala si executa indicatiile medicilor cu privire la efectuarea explorarilor
diagnostice si a tratamentului, regimul alimentar si igiena bolnavilor;

e) administreaza personal, conform indicatiilor medicului, medicamentele prescrise bolnavilor,
inclusiv indicatia peros;

f) supravegheaza in permanenta starea bolnavilor, inscriind zilnic in foaia de observatie
temperatura si orice alte date stabilite de medic si il informeaza pe acesta asupra oricarei
modificari in evolutia bolnavilor,

g) programeaza bolnavii pentru ofectuarea examenelor / terapiilor / investigatiilor de specialitate
si 11 insoteste;

h) raspunde cu promptitudine la solicitarile bolnavilor;

i) preleveaza produsele biologice pentru analizele curente indicate de medic si inscrie in foaia de
observatie rezultatele investigatiilor facute;

j) ajutabolnavii la pastrarea igienei personale;

k) asigura integral recoltarea produselor biologice, la indicatia medicului; asigura transportul sau
pastrarea acestora,

1) distribuie hrana bolnavilor, ajuta bolnavii gravi sa se alimenteze si sa se deplaseze in conditii
de igiena corespunzatoare si in limitele stabilite de medic;

m) raspunde de igiena individuala a tuturor bolnavilor si in mod deosebit al celor gravi;

n) asigura si raspunde de ordinea si curatenia in saloane de intretinerea igienica a patului si de
aplicarea tuturor masurilor de igiena antiepidemice, potrivit indicatiilor in vigoare;

0) asigura si raspunde de buna utilizare, pastrare a instrumentarului si aparaturii cu care lucreaza
si se ingrijeste de buna intretinere si folosire a mobilierului si inventarului moale existent in
dotarea saloanelor pe care le are in grija;

p) asigura pastrarea si folosirea in bune conditii a intregului inventar pe care il are in primire;

q) asigura pastrarea alimentelor aduse bolnavilor de catre familiile acestora;

r) inregistreaza si raporteaza, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, datele care
reflecta activitatea desfasurata la nivelul sectiei;

s) participa la formele de educatie medicala continua specifica asistentilor (local, national,
international);

t) participa la instruirile organizate la nivelul sectiei ;

u) respecta masurile de prevenire si stingere a incendiilor si de securitate si sanatate in munca;

v) poate ajuta asistenta(ul) sefa / sefa de tura la indeplinirea unora din sarcinile sale la solicitare
si cu aprobarea medicului sef;

w) respecta prevederile Codului de etica si deontologie al asistentului medical generalist, al
moasei si al asistentului medical din Romania,

x) indeplineste orice alte sarcini trasate de medicul sef, medicul cu care lucreaza asistenta(ul) ori
prin fisa postului.

Pe linia prevenirii infectiilor asiciate asistentei medicale (JAAM):

a) implementeaza practicile de ingrijire a pacientilor in vederea limitarii infectiilor;
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b) se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si raspandirii infectiilor si aplicarea
practicilor adecvate pe toata durata internarii pacientilor;
¢} mentine igiena, conform politicilor spitalului si practicilor de ingrijire adecvate din salon;
d) informeaza cu promptitudine medical de garda/medical sef de garda in legatura cu aparitia
semnelorde infectie 1a unul dintre pacientii aflati in ingrijirea sa;
€) initieaza izolarea pacientului care prezinta semne ale unei boli transmisibile si anunta imediat
medical curant si CPIAAM;
f) limiteaza expunerea pacientului la infectii provenite de la vizitatori, personalul spitalului, alti
pacienti sau echipamentul utilizat pentru diagnosticare;
g) semnaleaza medicului currant existenta elemntelor suggestive de infectie asociata asistentei
medicale
h) participa la pregatirea personalului;
1) participa la investigarea focarelor
Pe linia deseurilor medicale
a) colectarea separata pe categorii a deseurilor in momentul producerii lor.
b) aplica procedura de colectare selectiva a deseurilor
c) aplica metodologia de culegere a datelor pentru baza nationala de date privind deseurile
rezultate din activitati medicale

Art. 92,
Asistentul sef de tura, fata de atributiile asistentului medical are in principal si urmatoarele
atributii:
Pe linia concucerii / coordonarii personalului medical din tura de serviciu:
a) indruma si controleaza intreaga activitate a personalului mediu si auxiliar sanitar din tura de
serviciu;
b) raspunde de calitatea ingrijirilor acordate pacientilor de catre personalul din tura de serviciu;
¢) asigura primirea bolnavilor in sectie, precum si informarea acestora asupra prevederilor
regulamentului intern al centrului medical, referitor la drepturile bolnavilor internati;
d} semnaleaza medicului sef aspectele deosebite cu privire la evolutia si ingrijirea bolnavilor;
¢) organizeaza la inceputul programului tura de servicin;
f) verifica respectarea programului de lucru de catre personalul din tura de serviciu;
g) supravegheaza corectitudinea aplicarii manevrelor terapeuticé de catre personalul subordonat
.direct;
h) identifica infectiile asociate asistentei medicale pe timpul turei de serviciu;
i} organizeaza procesul de distribuire a hranei la bolnavi pentru toate mesele, prin asistente sau
infirmiere, si asista la distribuirea meselor;
j) asigura ca intreaga hrana repartizata sa fie impartita 1a bolnavi;
k) se preocupa de evacuarea resturilor alimentare, luand masuri ca acestea sa fie, in recipienti, la
rampa de gunoi;
1) coordoneaza si raspunde de activitatea de mentinere a curateniei, asepsiei si antisepsiei,
precum si a dezinfectiei si dezinsectiei pe tura de serviciu;
m) raspunde de bunurile aflate in gestiunea sa, asigurand utilizarea si pastrarea acestora in conditii
corespunzatoare;
n) se ingrijeste de asigurarea instrumentarului necesar efectuarii tratamentelor curente si de
urgenta;
0) organizeaza si controleaza folosirea integrala a timpului de munca al din tura de serviciu;
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controleaza si raspunde de tinuta si disciplina personalului din subordine si a bolnavilor
internati pe timpul turei de serviciu;

participa la intocmirea fiselor anuale de apreciere a activitatii personalului mediu si auxiliar
sanitar din tura de seerviciu,

alte sarcini;

a) raspunde de aplicarea si respectarea normelor de igiena la receptia, depozitarea, distribuirea
alimentelor;

b) centrulizeaza zilnic regimurile dietetice prescise si intocmeste zilnic lista cu acestea,

¢) controleaza si urmareste modul in care sunt distribuite si respectate regimurile alimentare ;

d) raspunde de aplicarea si respectarea regulilor sanitare si epidemiologice.

e) asigura indeplinirea sarcinilor stabilite prin fisa postului pe aceasta linie.

Art. 93.

Lucratorul cu atributii financiar contabile are, in principal, urmatoarele atributii:

a) asigura si raspunde de buna organizare si desfasurare a activitatii financiare a centrului, in
conformitate cu dispozitiile legale;

b) organizeaza contabilitatea in cadrul unitatii, in confomitate cu dispozitiile legale, si asigura
efectuarea corecta si la timp a inregistrarilor;

¢) asigura intocmirea la timp si in conformitate cu dispozitiile legale a balantelor de verificare si a
bilanturilor anuale si trimestriale;

d) propune defalcarea pe trimestre a indicatorilor financiari aprobati in bugetul de venituri si
cheltuieli;

¢) asigura executarea bugetului de venituri si cheltuieli al centrului medical, urmarind realizarea
indicatorilor financiari aprobati si respectarea disciplinei contractuale si financiare;

f) urmareste, in domeniul sau de responsabilitate, realizarea indicatorilor privind executia
bugetului de venituri si cheltuieli pe sectii si compartimente, asigurand sprijin sefilor de
structuri / compartimente pentru incadrarea in bugetul alocat;

g) analizeaza, in domeniul sau de responsabilitate, propunerea consiliului medical privind
utilizarea fondului de dezvoltare, pe care il supune spre aprobare managerului general;

h) angajeaza unitatea prin semnatura alaturi de managerul general manager, dupa caz, in toate
operatiunile patrimoniale, avand obligatia, in conditiile legii, de a refuza pe acelea care
contravin dispozitiilor legale; '

i) analizeaza, din punct de vedere financiar, planul de actiune pentru situatii speciale prevazute
de lege, precum si pentru situatii de criza;

j) participa la organizarea sistemului informational al unitatii, urmarind folosirea cat mai
eficienta a datelor contabilitatii; '

k) evalueaza, prin bilantul contabil, eficienta indicatorilor specifici;

1) asigura indeplinirea, in conformitate cu dispozitiile legale, a obligatiilor unitatii catre bugetul
statului, trezorerie si terti;

m) asigura plata integrala si la timp a drepturilor banesti cuvenite personalului incadrat in spital;

n) asigura intocmirea, circuitul si pastrarea documentelor justificative care stau la baza
inregistrarilor in contabilitate;

0) organizeaza evidenta tuturor creantelor si obligatiilor cu caracter patrimonial care revin
centrului medical din contracte, protocoale si alte acte asemanatoare si urmareste realizarea la
timp a acestora;

p) ia masuri pentru prevenirea pagubelor si urmareste recuperarea lor;
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asigura aplicarea dispozitiilor legale privitoare la gestionarea valorilor materiale si ia masuri
pentru tinerea la zi si corecta a evidentelor gestionarii;

raspunde de indeplinirea atributiilor ce revin serviciului financiar-contabilitate cu privire la
exercitarea controlului financiar preventiv si al asigurarii integritatii patrimoniului;

indeplineste formele de scadere din evidenta a bunurilor de orice fel, in cazurile si conditiile
prevazute de dispozitiile legale;

impreuna cu seful structurii administrative intocmeste si prezinta studii privind optimizarea
masurilor de buna gospodarire a resurselor materiale si banesti, de prevenire a formarii de
stocuri peste necesar, in scopul administrarii cu eficienta maxima a patrimoniului centrului
medical si a sumelor incasate in baza contractului de furnizare servicii medicale;

organizeaza si ia masuri de realizare a perfectionarii pregatirii profesionale proprii;

organizeaza la termenele stabilite si cu respectarea dispozitiilor legale inventarierea
mijloacelor materiale in unitate;

asigura, in domeniul sau de responsabilitate, monitorizarea si raportarea indicatorilor
financiari, economici, precum si a altor date privind activitatea de supraveghere, prevenire si
control, pe care le prezinta managerului;

analizeaza, la propunerea consiliului medical, masurile pentru dezvoltarea si imbunatatirea
activitati centrului medical, in concordanta cu nevoile de servicii medicale si de ingrijiri ale
populatiei, dezvoltarea tehnologiilor medicale;

analizeaza trimestrial sau ori de cate ori este nevoie, in domeniul sau de responsabilitate,
modul de indeplinire a obligatiilor asumate prin contracte si propune managerului si
managerului general masuri de imbunatatire a activitatii centrului medical,

intocmeste, pentru domeniul sau de responsabilitate, informari lunare, trimestriale si anuale cu
privire la executia bugetului de venituri si cheltuieli, pe care le analizeaza cu consiliul medical
si le prezinta managerului general al centrului medical;

aa) participa la negocierea contractelor de furnizare de servicii medicale cu casele de asigurari de

sanatate, in conditiile legii;

bb) asigura indeplinirea sarcinilor stabilite prin fisa postului.

Pe linia prevenirii infectiilor asociate actului medical 1AAM)

a) raspunde de planificarea bugetara in conformitate cu planul de activitate specific, aprobat;
b) raspunde de asigurarea intocmai si la timp a necesarului de materiale si consumabile necesare

implementarii procedurilor si protocoalelor de limitare a infectiilor asociate asistentei medicale

Art.94.

Lucratorul cu atributii pe linie de statistica (informaticianul), are in principal, urmatoarele
sarcini:

tine evidenta datelor statistice pe formularele stabilite de Ministerul Sanatatii si intocmeste

rapoartele statistice ale centrului medical, verificand exactitatea datelor statistice cuprinse in

rapoartele sectiei;

pune la dispozitia sectiei datele statistice si documentatia medicala necesara pentru activitatea

curenta si de cercetare si asigura prelucrarea datelor statistice;

urmareste corelarea diferitilor indicatori de activitate comparativ cu alte unitati sau pe tara si

informeaza medicul sef si managerii in caz de abateri mari;

desfasoara activitati de asigurare a comunicatiei si informaticii la nivelul centrului medicat;

asigura indeplinirea sarcinilor stabilite prin fisa postului.

Administratorul — intendent are urmatoarele atributii:

indruma si controleaza intreaga activitate a personalului structurii administrative;
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raspunde de calitatea si cantitatea activitatilor desfasurate de personalul  structurii
administrative;

semnaleaza managerului / managerului general aspectele deosebite cu privire la administrarea
centrului medical;

organizeaza la inceputul programului desfasurarea activitatilor;

verifica respectarea programului de lucru de catre personalul din subordine;

coordoneaza si raspunde de executarea prin personalul subordonat a activitatii de mentinere a
curateniei, asepsiei si antisepsiei, precum si a dezinfectiei si dezinsectiei;

controleaza si raspunde de tinuta si disciplina personalului din subordine;

intocmeste planul de achizitii si caietul de sarcini pentru prestari servicii: hrana, colectare
deseuri menajere si infectioase, servicii de telefonie, amenajare si arhivare, servicii de
mentenanta pentru echipamente IT (calculatoare, imprimante, fax-uri, copiatoare etc.)
telefonie, paza, program informatic;

vizeaza in privinta realitatii, legalitatii si oportunitarii achizitionarii serviciilor mentionate mai
sus;

raspunde de achizitia, receptia, manipularea si depozitarea bunurilor centrului medical;
raspunde de bunurile aflate in gestiunea sa, asigurand utilizarea si pastrarea acestora in conditii
corespunzatoare; '

intocmeste documentatia de casare si de obtinere a aprobarilor necesare conform legislatiei in
vigoare;

centralizeaza necesarul de mjloace fixe si consumabile

contacteaza furnizori si negociaza conditii financiare favorabile firmei

asigura respectarea bugetului alocat

organizeaza activitatea de transport si receptie a materialelor

raporteaza neconcordantele intre bugetul de consumabile si necesar

asigura gestiunea patrimoniului centrului medical, predarea si inventarierea periodica a
bunurilor, obiectelor si materialelor.

identifica furnizori, analizeaza si prezinta managerului general oferte favorabile centrului
medical

asigura fluxul de documente necesare perfectarii contractelor

arhiveaza copii ale contractelor

urmareste derularea contractelor cu furnizorii de servicii

monitorizeaza consumul si propune masuri de reducere

asigura remedierea situatiilor neprevazute

raspunde de depozitarea si ridicarea deseurilor de orice natura din centru medical;

raspunde de colectarea si valorificarea deseurilor;

aa) asigura buna functionare a mijloacelor fixe de uz comun

bb)asigura un mediu de lucru sigur si conditii bune de lucru

cc) analizeaza piata in functie de noile proiecte alocate de managerul general
dd) estimeaza necesarul de activitati presupuse de fiecare proiect / lucrare
ee) propune solutii de ordin administrativ in legatura cu proiectele / lucrarile

ff)

asigura obtinerea documentatiiilor si aprobarilor specifice

gg) pe linia deseurilor medicale

e asigura si raspunde de aprovizionarea centrului medical cu materiale necesare sistemului de
gestionare a deseurilor periculoase

e controleaza respectarea conditiilor tehnice stipulate in contractul incheiat cu agentul economic
care presteaza activitatile de transport si eliminarea finala a deseurilor periculoase
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Art. 95,
Lucratorul cu atributii pe linia registratorului medical de la primiriea bolnavilor are, in
principal, urmatoarele sarcini:

2)

b)

<)
d)

¢)

inregistreaza intrarile si iesirile bolnavilor din spital, tinand legatura cu structura de
contabilitate pentru indeplinirea formelor legale, precum si comunicarea deceselor;

primeste din sectie numarul paturilor libere, transmite biletele de iesire ambulatorului de
specialitate;

completeaza si tine la zi evidentele corespunzatoare;

introduce in calculator datele pentru decontul per pacient

asigura indeplinirea sarcinilor stabilite prin fisa postului.

In calitate desemnata de coordonator al activitatii de protectie a sanatatii in relatie cu mediul, pe
linia deseurilor medicale:

a) prelucreaza, pe baza de semnatura, cu asistentul sef si asistentii sefi de tura legislatia in vigoare
si protocolul/lele de gestionare a deseurtlor.

b) participa la stabilirea codului de procedura a sistemului de gestionare a deseurilor periculoase

¢) receptioneaza zilnic deseurile medicale si completeaza formularele de evidente a cantitatilor de
deseuri

d) colaboreaza cu medicul sef pentru elaborarea unui plan corect si eficient de gestionare a
deseurilor rezultate din activitatile medicale

e) coordoneaza si raspunde de sistemul de gestionare a deseurilor

f) coordoneaza activitatea de culegere a datelor pentru determinarea cantitatilor produse pe tipuri
de deseuri, in vederea completarii bazei nationale de date si a evidentei gestiunii deseurilor
medicale

g) supravegheaza activitatea personalului implicat in gestionarea deseurilor medicale periculoase

h) propune si alege solutia de eliminare finala

i) efectueaza raportarea lunara la DSP Alba si la APM Alba pe formularele tip.

j) monitorizeaza temperatura din spatiul frigorific de la nivelul spatiului de depozitare temporara
{grafic de temperatura).

Art. 96.

Infirmiera/rul, in principal, urmatoarele sarcini:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

g)
h)
i)

efectueaza igiena individuala a bolnavilor gravi,

ajuta personalul mediu la distribuirea hranei bolnavilor;

transporta, in conditii igienice, alimentele;

asigura spalarea vaselor si tacamurilor, curatenia si ordinea in oficiile de alimente;

triaza efectele bolnavilor pentru etuvare si asigura dezinfectia acestora;

dezinfecteaza instalatiile sanitare, incaperile de la primirea bolnavilor, formolizeaza saloanele
pentru bolnavi, camera de primire si cabinetele de specialitate;

raspunde de buna functionare si intretinere a aparatului de dezinfectie si dezinsectie;

asigura pastrarea si folosirea in bune conditii a inventarului pe care il are in primire;

asigura indeplinirea sarcinilor stabilite prin fisa postului.

(atributiile pot fi preluate de catre un asistent medical).

Pe linia deseurilor medicale

a) respecta procedura de colectare selectiva a deseurilor in activitatea pe care o presteaza
b) poarta echipamentul de protectie adecvat
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Art. 97.

Ingrijitoarea/ul (femeia de servicin) din centrul medical are, in principal, urmatoarele
sarcini:

a) efectueaza zilnic curatenia in conditii corespunzatoare, a spatiului repartizat si raspunde de
starea de igiena a saloanelor, coridoarelor, oficiilor, scarilor, mobilierului, ferestrelor;

b) curata si dezinfecteaza zilnic baile si W.C.-urile cu materiale si ustensile folosite numai in
aceste locuri;

¢) efectueaza aerisirea periodica a saloanelor si raspunde de incalzirea corespunzatoare a
acestora,

d) curata si dezinfecteaza urinarele, plostile, scuipatorile, tavitele renale, etc., conform indicatiilor
primite;

e) transporta gunoiul si reziduurile alimentare la rampa de gunoi, in conditiile corespunzatoare,
raspunde de depunerea lor corecta in recipiente;

f) curata si dezinfecteaza vasele in care se pastreaza si transporta gunoiul;

g) raspunde de pastrarea in bune conditii a materialelor de curatenie ce le are personal in grija,
precum si a celor ce se folosese in comun;

h) intretine igiena paturilor si a intregului mobilier din salon;

{) inlocuieste si transporta rufaria murdara, in conditiile stabilite de normele de igiena;

j) efectueaza dezinsectizarea, conform instructiunilor primate; _

k) respect circuitele functionale existente / stabilite la nivelul centrului medical;

1) asigura indeplinirea sarcinilor stabilite prin fisa postului.

Pe linia deseurilor medicale

a) colectarea separata pe categorii a deseurilor in momentul producerii lor.

b) pentru efectuarea transportului personalul va folosi echipament de protectie diferit de cel utilizat
la celelalte activitati gospodaresti.

¢) preia recipientele sigilate si marcate si le transporta la spatiul de depozitare temporara

d) transporta deseurile medicale si menajere cu publele (pubela galbena pentru deseuri
periculoase, pubela neagra pentru deseuri menajere) pe circuitul stabilit si la ora stabilita prin
programul orar

e) efectueaza dezinfectia pubelelor de transport, dezinfectia recipientelor pt colectarea deseurilor
menajete.

Art. 98.

(1) Activitatea farmacologica este externalizati si se realizeaza prin contract prestari servicii cu SC
TEOFARM SRL (Sebes) si SC POLIOFARM (Alba lulia).

(2) Atributiile farmacistului, asa cum sunt mentionate mai jos, sunt in responsabilitatea personalului
celor doua societati comerciale.

Farmacistul din farmacie are urmitoarele atributii:

1. supravegheazi si coordoneazd activitatea de elibetare a produselor farmaceutice conditionate §i
materiale sanitare de cétre asistentul de farmacie;

2. primegste, verificd, caseazd, executa refete si elibereazd medicamente;

3. asiguri si rispunde de depozitarea, conservarea si gestionarea medicamentelor toxice si
stupefiante;

4. participa la receptia cantitativa a medicamentelor si materialelor sanitare intrate in farmacie si
efectucazi recepiia calitativa a acestora;

5. verifica in timpul de dupa executarea refetelor, a preparatelor galenice §i a medicamentelor
tipizate, in unitate, calitatea medicamentelor, efectuand controlul organoleptic sau analitic;
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6. verificd periodic, prin analize calitatea medicamentelor si materialelor sanitare cu durata de
conservare sau actiune terapeuticd limitatd (drajeuri, preparate galenice, specialitifi farmaceutice)
in vederea preschimbirii lor;

7. raspunde de activitatea si pregitirea tehnico-profesionald a debutantilor in farmacie;

8. executd toate lucrérile incredintate de citre farmacistul sef, in vederea cunoasterii intregii actiuni
a farmaciei;

9. respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de natura
acestora, iar in cazul pérdsirii serviciului prin incetarea contractului de muncd, detagare sau
demisie, orice declaratie publici cu referire 1a fostul loc de munci este atacabili,

10.indeplinegte orice alte sarcini stabilite de conducerea spitalului; 11. respectd atribuiile stabilite
conform Ordinulului M.S nr. 916/ 2006:

12.obtinerea, depozitarea si distribuirea preparatelor farmaceutice, utilizind practici care limiteazi
posibilitatea transmisiei agentului infectios cétre pacienti;

13.distribuirea medicamentelor antiinfectioase ¢i finerea unei evidente adecvate (potentd,
incompatibilitate, conditii de depozitare si deteriorare);

14.obtinerea §i depozitarea vaccinurilor sau serurilor $i distribuirea lor in mod adecvat;

15.pastrarea evidentei antibioticelor distribuite departamentelor medicale;

16.inaintarea citre serviciul de supraveghere si control al infectiilor nosocomiale a sumarului
rapoartelor si tendintelor utilizirii antibioticelor;

17.pastrarea la dispozifie a urméitoarelor informatii legate de dezinfectanti, antiseptice si de alti
agenti antiinfecfiogi: proprietdti active in funciie de concentratie, temperaturd, durata actiunii,
spectrul antibiotic, proprietéti toxice, inclusiv senzitivitatea sau iritarea pielii §i mucoasei, substante
care sunt incompatibile cu antibioticele sau care le reduc potenta, conditii fizice care afecteazi In
mod negativ potenfa pe durati depozitarii (temperaturd, lumini, umiditate), efectul ddunator asupra
materialelor; _

18.participarea la intocmirea normelor pentru antiseptice, dezinfectan{i si produse utilizate la
spilarea §i dezinfectarea mainilor;

19.participarea la intocmirea normelor pentru utilizarea echipamentului gi materialelor pacientilor;
20.participarea la controlul calitatii tehnicilor utilizate pentru sterilizarea echipamentului in spital,
inclusiv selectarea echipamentului de sterilizare (tipul dispozitivelor) $i monitorizarea,

21.respectd normele tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitdfi medicale,
conform prevederilor Ordinului Ministrului Sanétatii nr. 1226/2012;

22.asigura respectarea drepturilor pacientilor conform Legii nr. 46/2003, a prevederilor specifice in
acest sens din Regulamentul de Organizare si Functionare si altor prevederi legale in vigoare;
23,respectd prevederile referitoare la confidentialitatea si anonimatul pacientului conform Legii nr.
46/

2003, a prevederilor specifice in acest sens din Regulamentul de Organizare si Functionare §i altor
prevederi legale in vigoare;

24.responsabilitifi privind sistemul de management al calitafii

a. participi la proiectarea, realizarea §i dezvoltarea sistemului de management al calititii (SMC);

b. indeplineste prevederile din documentele SMC;

c. identifics, raporteaza si trateazd conform procedurilor aprobate, produsele neconforme.
d.cunoagte si respectd politica managementului referitoare la calitate;
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CAPITOLUL V - DREPTURILE PACIENTILOR, PRESTAREA
SERVICIILOR MEDICALE SI SPITALICESTI

Drepturile pacientilor

Art. 99.

Conform prevedrilor Legii nr. 46/2003 pacientii au dreptul la ingrijiri medicale de cea mai inalta
calitate, avand urmatoarele drepturi.

a)
b)
¢)

d

g)

h)

i)
)

k)

Pacientul are dreptul de a fi respectat ca persoana umana, fara nici o discriminare.

Pacientul are dreptul la informatia medicala:

Pacientul are dreptul de a fi informat cu privire la serviciile medicale disponibile, precum si la
modul de a le utiliza.

Pacientul are dreptul de a fi informat asupra identitatii si statutului profesional al furnizorilor
de servicii de sanatate.

Pacientul internat are dreptul de a fi informat asupra regulilor si obiceiurilor pe care trebuie sa
le respecte pe durata spitalizarii.

Pacientul are dreptul de a fi informat asupra starii sale de sanatate, a interventiilor medicale
propuse, a riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri, a alternativelor existente la procedurile
propuse, inclusiv asupra neefectuarii tratamentului si nerespectarii recomandarilor medicale,
precum si cu privire la date despre diagnostic si prognostic.

Pacientul are dreptul de a decide daca mai doreste sa fie informat in cazul in care informatiile
prezentate de catre medic i-ar cauza suferinta. '

Pacientul are dreptul de a cere in mod expres sa nu fie informat si de a alege o alta persoana
care sa fie informata in locul sau. |
Pacientul are dreptul de a cere si de a obtine o alta opinie medicala.

Pacientul are dreptul sa solicite si sa primeasca, la externare, un rezumat scris al investigatiilor,
diagnosticului, tratamentului si ingrijirilor acordate pe perioada spitalizarii.

Pacientul are dreptul la acordarea nediscriminatorie a asistentei medicale.

Art. 100.
Consimtamantul pacientului privind interventia medicala, presupune:

a)

b)

c)

d)

In conditiile legii, pacientul are dreptul sa refuze sau sa opreasca o interventie medicala
asumandu-si, in scris, raspunderea pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale opririi
actelor medicale trebuie explicate pacientului.

In cazul in care pacientul necesita o interventie medicala de urgenta, consimtamantul
reprezentantului legal nu mai este necesar.

Consimtamantul pacientului este obligatoriu pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor
produselor biologice prelevate din corpul sau, in vederea stabilirii diagnosticului sau a
tratamentului ca care acesta este de acord.

Consimtamantul pacientutui este obligatoriu in cazul participarii sale in invatamantul medical
clinic si la cercetarea stiintifica.

Pacientul nu poate fi fotografiat sau filmat intr-o unitate medicala fara consimtamantul sau, cu
exceptia cazurilor in care imaginile sunt necesare diagnosticului sau tratamentului si evitarii

suspectarii unei culpe medicale.

Art, 101.
Dreptul la confidentialitatea informatiilor si viata privata a pacientului, viteaza:
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a) Toate informatiile privind starea pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul,
prognosticul, tratamentul, datele personale sunt confidentiale chiar si dupa decesul acestuia.

b) Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate numai in cazul in care pacientul isi da
consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.

¢) Pacientul are acces la datele medicale personale.

d) Orice amestec in viata privata, familiala a pacientului este interzis, cu exceptia cazurilor in care
aceasta imixtiune influenteaza pozitiv diagnosticul, tratamentul ori ingrijirile acordate si numai
cu consimtamantul pacientului.

Art. 102,

Drepturile pacientului la tratament si ingrijiri medicale, presupun:

a) Pacientul poate beneficia de sprijinul familiei, al prietenilor, de suport spiritual, material si de
sfaturi pe tot parcursul ingrijirilor medicale.

b) Pacientul internat are dreptul si la servicii medicale acordate de catre un medic acreditat din
afara spitalului.

c) Pacientul are dreptul la ingrijiri medicale continue pana la ameliorarea starii sale de sanatate
sau pana la vindecare.

d) Pacientul are dreptul sa beneficieze de asistenta medicala de urgenta, de asistenta
stomatologica de urgenta si de servicii farmaceutice, in program continuu. -

Art. 103,

Drepturile pacientului cu privire la deplasarea in spital, presupun:

a) iesirea sau plecarea din spital se face numai cu permisiunea medicilor;

b) sa nu paraseasca salonul in timpul vizitelor medicale si a contravizitei;

c¢) iau nota de libertatea de deplasarea nerestrictionata temporal, exceptie fiind doar perioadele de
vizita medicala

d) sa se deplaseze la investigatii numai insotit de personal auxiliar din sectie;

Art.104.

(1) Personalul medical raspunde civil pentru prejudiciile produse din eroare, care includ si
neglijenta, imprudenta sau cunostinte medicale insuficiente in exercitarea profesiunii, prin acte
individuale in cadrul procedurilor de preventie, diagnostic sau tratament.

(2) Personalul medical raspunde civil si pentru prejudiciile ce decurg din nerespectarea
reglementarilor privind confidentialitatea, consimtamantul informat si obligativitatea acordarii
asistentei medicale.

(3) Personalul medical raspunde civil pentru prejudiciile produse in exercitarea profesiei si atunci
cand isi depaseste limitele competentei, cu exceptia cazurilor de urgenta in care nu este
disponibil personal medical ce are competenta necesara.

(4) Raspunderea civila nu inlatura angajarea raspunderii penale, daca fapta care a cauzat
prejudiciul constituie infractiune conform legii.

Prestarea serviciilor medicale si spitalicesti
Art. 105.
Internarea bolnavilor se face dupa prezentarea la camera de garda pentru inregistrarea tuturor

datelor personale.
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Art.106.

(1) Cu exceptia cazurilor de urgenta, internarea bolnavilor se face de catre medicul specialist sau
primar, pe baza biletului de trimitere emis de medicul specialist, medicul de familie, transter din
alte spitale pe baza talon de pensie / adeverinta de salariat din care sa reiasa calitatea de asigurat si
CM pe ultimele 12 luni si a buletinului de identitate sau a altui act care sa ateste identitatea.

(2) Internarea este revizuita de medicul sef dupa 24; 48 sau 72 ore.

Art.107.

Repartizarea bolnavilor in sectie, pe saloane, se face avandu-se in vedere natura, gravitatea bolii si
cu asigurarea masurilor de profilaxie a infectiilor interne interioare de catre asistentul medicalsef,
la indicatia medicului sef.

Art.108,
In cazuri deosebite si 1a solicitare, cu avizul medicului sef se poate aproba internarea bolnavului cu
insotitor, cu plata.

Art.109.

Bolnavul poate fi transferat dintr-un centru medical in altul, asigurandu-se in prealabil in mod
obligatoriu locul si documentatia necesara si daca este cazul, mijlocul de transport conform
prevederilor Ordinului ministrului sanatatii publice nr. 1091/2006 privind aprobarea protocoalelor
de transfer interclinic al pacientului critic.

Art.110.

La terminarea tratamentului, externarea bolnavilor se face pe baza biletului de iesire din centru
medical, intocmit de medicul curant cu aprobarea medicului sef si a scrisorii medicale catre
medicul de familie care sa transmita intregul proces de desfasurare a ingrijirilor medicale acordate
pe timpul centru medicalizarii si de continuare a tratamentului, regimului igieno-dietetic,
investigatiilor etc.

Art. 111,

Bolnavul poate parasi centru medicalul la cerere, dupa ce in prealabil a fost incunostiintat de
consecintele posibile asupra starii lui de sanatate. Aceasta se consemneaza sub semnatura
bolnavului si a medicului in foaia de observatie.

Art. 112,
Posibilitatea parasirii centrului medical la cerere nu se aplica in cazul bolilor transmisibile si in
alte cazuri prevazute de lege.

Art.113. - Declararea la organele de stare civila a decedatilor in centru medical se face pe baza
actelor de verificare a deceselor, intocmite de medici respective de catre Serviciul anatomo-
patologic - extern.

Art. 114.

Asistenta medicala acordata pacientilor, la primire, presupune:

a) examinarea imediata si completa a pacientilor prezentati;

b) asigurarea primului ajutor si acordarea asistentei medicale calificate sispecializate, conform
diagnosticului stabilit;
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asigurarea trusei de urgenta, conform instructiunilor Ministerului Sanatatii prin completarea
medicamentelor lipsa;

intocmirea documentelor de internare se va face la camera de garda la care s-a prezentat
pacientul;

indrumarea pacientilor: pentru pacientii ce urmeaza a fi internati se va proceda la imbaiere in
vederea dezinsectiei si deparatizarii (unde este cazul).

asigurarea transportului si a tratamentului pe durata transportului, pentru bolnavii care se
transfera in alte unitati sanitare.

Art. 115.
Asistenta medicala acordata pacientilor, in sectie, presupune:

2)

b)

c)
d)

€)

f)

g)
h)

i)
)
k)

)

repartizarea bolnavilor in saloane, in conditiile aplicarii masurilor referitoare la prevenirea si
combaterea infectiilor asociate asistentei medicale;

asigurarea examinarii medicale complete si a investigatillor minime a bolnavilor in ziua
internarii;

efectuarea in cel mai scurt timp a investigatiilor necesare stabilirii diagnosticului;

declararea cazurilor de boli contagioase si bolilor profesionale, conform reglementarilor in
vigoare si transferarea in conditiile legii la centru medicalele contagioase;

asigurarea tratamentului medical complet (curativ, preventiv si de recuperare) individualizat si
diferentiat in raport de starea bolnavului, cu forme si stadiul evolutiv al bolii;

asigurarea trusei de urgenta, conform instructiunilor Ministerului Sanatatii,

asigurarea medicamentelor necesare tratamentului indicat si administrarea corecta a acestora,
fiind interzisa pastrarea medicamentelor la patul bolnavului;

asigurarea alimentatiei bolnavului, in concordanta cu diagnosticul si stadiul evolutiv al bolii;
desfasurarea unei activitati care sa asigure bolnavilor internati un regim rational de odihna si
de servire a mesel, de igiena personala, de primire a vizitelor si pastrarea legaturii acestora cu
familia;

transmiterea concluziilor diagnostice si a indicatiilor terapeutice pentru bolnavii externati,
unitatilor sanitare ambulatorii (medicului de familie);

educatia sanitara a bolnavilor si apartinatorilor.

Art. 116.

Aplicarea drepturilor pacientilor si corelarea cu obligatiile acestora se realizeaza la nivelul
Centrului pe baza Regulamentul intern pentru pacienti, vizitatori si insotitori si Ghidul pentru
pacienti, vizitatori si insotitori, elaborate in acest sens.
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CAPITOLUL VI ~-FINANTAREA CENTRULUI MEDICAL

Art.117.

In conformitate cu Legea nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanitar, 8.C. Centrul Medical
Laura Catana S.R.L. este finantat din venituri proprii care provin din sumele incasate pentru
serviciile medicale prestate in baza contractului de furnizare de servicii medicale incheiat cu Casa
de Asigurari de Sanatate sau alte surse.

Art. 118,

Unitatea poate realiza venituri proprii suplimentare din:

a) donatii si sponsorizari;

b) inchirierea temporara a unor spatii medicale, dotari cu echipamente sau aparatura medicala
catre alti furnizori de servicii medicale;

¢) contracte privind furnizarea de servicii medicale incheiate cu casele de asigurari private sau
agenti economici;

d) servicii medicale, hoteliere sau de alta natura, furnizate la cererea pacientilor ori a angajatorilor;

e) alte surse.
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CAPITOLUL VII - DISPOZITII FINALE

Art. 119.

(1) Prevederile Regulamentului de organizare si functionare sunt obligatorii pentru toate
categoriile de personal din cadrul spitalului sau alte categorii;

(2) Sefii de structuri/ compartimente medicale sau functionale au obligatia de a aduce la cunostinta
salariatilor din subordine prevederile prezentului regulament, incheind in acest sens un proces -
verbal sub semnatura.

(3) Pentru personalul incadrat dupa intrarea in vigoare a Regulamentului de organizare si
functionare, prelucrarea se va face de catre lucratorul cu atributii pe linia resurselor umane,
confirmarea anexandu-se la contractul de munca.

Art. 120.

Nerespectarea dispozitiilor legale incidente activitatii Centrului Medical Laura Catana si ale
prezentului Regulament de organizare si functionare se sanctioneaza, dupa caz, disciplinar,
administrativ, material sau penal.

Art. 121.

Prezentul regulament va fi completat si/sau modificat in conformitate cu evenimentele legislative
ce vizeaza actele normative care reglementeaza materia de referinta ori in corelare cu nevoile
pentru o buna functionare a centrului medical.
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